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INCLUSIVE SMART CITIES:

EUROOPPALAINEN JULISTUS KANSALAISTEN
OSALLISTUMISESTA

1. TAVOITTEEMME

Smart Cities and Communities -kumppanuudellamme julistamme sitoutumisemme esteettémien kaupunkipalveluiden
luomiseen ja yllapitamiseen kansalaisten elamanlaadun parantamiseksi ja kestdvien kaupunkien ja asumiskelpoisen
ympariston edistamiseksi.

Useita ratkaisuja ja projekteja on jo toiminnassa ja toteutuksessa. Olennainen osa dalykds kaupunki-projektien
menestystd on keskittyminen kansalaisten tarpeisiin seka kansalaislahtdisen suunnittelun ja yhtenaisen eldmanlaadun
etsimisen omaksuminen osaksi projekteihin. Teknologia voi tarjota uusia, luovia ratkaisuja, mutta sen tulisi aina pysya
tyokaluna, jonka avulla palvellaan kansalaista.

Toimintaklusterimme, Citizen Focus Action Cluster, tdhtda l6ytamaan tapoja edistdd kansalaisten ja yhteisdjen
osallistumista ratkaisujen suunnitteluun ja yhdessa luomiseen.

Haluamme tehda yhteistyota tukeaksemme
EIP SCC:n Citizen Focus -toimintaklusteria

2. SITOUTUMISEMME TOIMINTAAN

Me, Inclusive Smart Cities -julistuksen allekirjoittaneet, sitoudumme:

b Vaihtamaan kokemuksia tehokkaista ja toistettavista parhaista kdytannoista.

) Tekemadan yhteisty6ta Citizen Focus -toimintaklusterissa jakamalla tietoa seka levittamalla mahdollisia ratkaisuja ja
menestyksekkaitd hyvia kdytantdja, toiston ja laajentamisen mahdollistamiseksi.

) Tuomaan kansalaiset alusta ldhtien aktiivisesti mukaan kaupunki-innovaatiopaatoksentekoon ja alykkaiden
kaupunkiratkaisujen suunnitteluun.

b Toteuttamaan kansalaislahtdisia suunnitteluratkaisuja.

b Hyodyntdamaan ja lisddamaan yhteyksia pienten ja suurten kaupunkien, seka kaupunki- ja maaseutuyhteisdjen valilla.
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Taman aloitteen kautta, teemme yhteisty6ta seuraavilla osa-alueilla:

Kansalaisten tietoisuuden lisadminen alykas kaupunki-projektien eduista ja hyodyista (alykas kaupunki -
lukutaito), digitaalisen lukutaidon tehostaminen kaikilla tasoilla; kansalaisten ja yhteisdjen jatkuvan osallistumisen
kannustaminen ja palkitseminen.

Kansalaisten osallistamisessa johtaminen. Alykkaitd kaupunkiratkaisuja suunnitellessa on elintarke&s, etts
kdytetdan sopivia keinoja eri vaestdonosien osallistamiseksi ja voimaannuttamiseksi. Etenkin vaikeammin
tavoitettavien vaestonosien, kuten koyhyydessa eldvien, sosiaalisesta syrjdytymisesta karsivien, nuorten ja vanhojen
ihmisten, maahanmuuttajien, ja vammaisten mukaan ottaminen on olennaista. Myds sukupuolitasapaino tulisi aina
pitdd mielessa. Luovia aloja ja taiteita voidaan hyddyntaa vuoropuhelun ja kansalaisvaikuttamisen edistamiseksi.
Lisaksi kaupunkiviranomaisia ja kaupunkiasiantuntijoita tulisi kouluttaa johtamaan merkityksellista ja eettista
kanssakdymista kansalaisten kanssa.

Uusien ja olemassa olevien yhteistyémallien kehittaminen ja hyodyntaminen: kansalaisten ratkaisujen
yhteiskehittdminen, yhdessa suunnittelu ja yhteistuotanto. Monipuolisten sidosryhmien yhteiskehittamisen ja -
tuotannon edistaminen sopivia yhteistyoteknologioita ja olemassa olevia digitaalisia sosiaalisia innovaatioita
hyddyntden. Alykas kaupunki -konseptien innovatiivinen toimeenpano kéyhtyneissd naapurustoissa, joissa
solidaarisuus ja resurssien jako on erityisen tarkeaa.

Hankintojen ja arviointimenetelmien parantaminen. Sellaisten hankintamekanismien kehittaminen, jotka
huomioivat kansalaisten osallistumisen, seka tarjouseritelméan ettd toimenpanon aikana, ja jotka takaavat, etta
lopullinen vastuu peruspalvelujen tarjoamisesta sailyy vaaleilla valittujen julkisviranomaisten kasissa. Kansalaisten
osallistaminen on keskeistd, jotta taataan projektien jatkuvuus poliittisista muutoksista huolimatta. Kansalaisten
palautteeseen perustuva hankintojen arviointikehys tulisi perustaa.

Avoimen datan kdyton ja/tai kansalaisten tiedonsaannin edistiminen, kehittdjien, kasvuyritysten ja kansalaisten
osallistaminen kaupunkipolitiikan arvioimiseen soveltamalla Open Government-toimia ja integroimalla palauteen
palveluiden uudistamiseksi ja parantamiseksi. Palveluihin sisadnrakennetun yksityisyyden suojan takaaminen.
Luottamus on tarkein asia dlykkaiden kaupunkiratkaisujen omaksumisessa. Ratkaisujen tulee kunnioittaa taysin
yksildnvapautta ja oikeutta yksityisyyteen. Taima toteutetaan yhdistamalla yksityisyyskonseptit suunnitteluun ja
sisallyttamalla kansalaisten suostumuksen alykkaisiin kaupunkiprojekteihin. Etenkin datan kasittelyn yksityisyytta
tulisi kehittda perusteellisesti, pdivittad saannollisesti ja levittaa hyvin.

Avointen innovaatioiden ja avoimen tieteen edistaminen dlykkaiden kansalaisten vaalimiseksi. Kansalaisten
osallistumisen asettaminen tarkeaksi tekijaksi tutkimus- ja innovaatioprojekteissa (kuten tiede yhteiskunnan kanssa ja
hyvaksi; vastuullinen tutkimus ja innovaatio; sukupuolten tasa-arvon ja yhteiskunnan monimuotoisuuden
valtavirtaistaminen osaksi innovaatioita ja tutkimusta) ja osallistumisen edistaminen kansalaisten tieteellisen
toiminnan kautta. Alueellisten innovaatio-ekosysteemien aktiivinen tukeminen, neloskierteen
(kaupunkialueiden/yliopistojen/yritysten ja kansalaisyhteiskunnan organisaatioiden valisen) yhteistyén edistdminen
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ja ihmiskeskeisen suunnittelun tarkeyden korostaminen. Alueellisten klusterien yhdistdminen
maaseutuun, yrittdjyyden pohjalta rakentaminen, toisinnettavat konseptit ja vertaisoppiminen, seka
yhteistyé muiden klustereiden ja aloitteiden kanssa.

Olemme varmoja, ettd tama yhteistyd auttaa luomaan parempaa lapinakyvyytta, kestavampia ja vastuullisempia
kaupunki-innovaatioita, ja taten paremmin kansalaisten osallisuutta edistavia kaupunkeja. Yhteistyo tulee
hyodyttamaan alykkdiden kaupunkiratkaisujen laatua ja ostomenettelya. Se tulee myos luomaan voimaantuneita,
osallistuvia ja ‘dlykkaitd’ kansalaisia, jotka tulevat antamaan oman mydnteisen panoksensa kaupunkinsa, kuntansa,
alueensa ja yhteisonsa puolesta.
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