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Der Smart Cities Marketplace ist eine von der Europaischen
Kommission unterstiitzte Initiative, die Stadte, Industrie,
KMU, Investoren, Banken, Forschung und andere klima-

neutrale und Smart City Akteure zusammenbringt.

Das Smart Cities Marketplace Investor Network ist eine
Gruppe von Investoren und Finanzdienstleistern, die aktiv
nach klimaneutralen und Smart Cities Projekten suchen.

Der Smart Cities Marketplace hat Tausende von Anhan-
ger aus ganz Europa und dartber hinaus, von denen
sich viele als Mitglied angemeldet haben. lhr gemein-
sames Ziel ist es, die Lebensqualitdt der Blirger zu
verbessern, die Wettbewerbsfahigkeit europdischer
Stddte und der Industrie zu steigern sowie die euro-
pdische Energie- und Klimaziele zu erreichen.

Erkunden Sie die Moglichkeiten, gestalten Sie lhre
Projektideen und schlieBen Sie einen Vertrag fir die
Einflhrung lhrer Smart City Losung ab! Wenn Sie direkt
Kontakt aufnehmen maochten, um

mit uns in Verbindung zu treten, benutzen Sie bitte info@
smartcitiesmarketplace.eu

WAS IST DER
SMART CITIES
MARKETPLACE?

WAS SIND DIE
ZIELE DES
SMART CITIES
MARKETPLACE?

WAS KANN DER
SMART CITIES
MARKETPLACE FUR
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WAS UND WARUM

Bild von 2019 ©Leuven2030, als 16 Schltsselakteure die Leuven 2050 City Roadmap unterzeichneten
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Was und warum

Kipppunkte markieren bedeutende Momente des Malcolm Gladwell machte den Begriff "Tipping Point"
Wandels, die oft zu groBen gesellschaftlichen Veran-  im Jahr 2000 populér und iibernahm ihn aus friiheren
derungen fiihren. Der Soziologe Thomas Schelling sozialwissenschaftlichen Ideen.

verwendete den Begriff erstmals in den 1970er Jahren,

um die Rassentrennung in den Nachbarschaften zu Im Jahr 2008 gewannen die "Social Tipping
beschreiben. Spater tauchten weitere Begriffe wie Points" (STPs) vor allem im Zusammenhang mit
"Regime Shifts" und "Thresholds" auf. dem Klimawandel an Aufmerksamkeit. Es sind

Momente, in denen die Gesellschaft an einen
kritischen Punkt stéBt und groBe Veranderungen wie
politische Veranderungen, soziale Revolutionen und
Mentalitatsanderungen auslost.

In dieser Broschlire werden STPs als Momente bedeu-
tender gesellschaftlicher Veranderungen betrachtet,
die eine Kettenreaktion von Auswirkungen auslésen
kdnnen. Diese Veranderungen kdnnen absichtlich sein,
durch soziale und politische Faktoren beeinflusst werden
oder auftreten, wenn bestimmte Verhaltensweisen oder
Bedingungen inakzeptabel werden.

Zum Beispiel:

Ein sozialer Wendepunkt kénnte

eintreten, wenn das Bewusstsein fiir

den Klimawandel so weit widchst,

dass viele Menschen eine stéirkere
Umweltpolitik fordern, was zu erheblichen
Verdnderungen in den Regierungs- und
Geschdftspraktiken fiihrt

Thomas Schelling promovierte 1946 in Harvard und trat 1958 in die Harvard- ©Getty images
Fakultat ein. ©Martha Stewart



BEVOR SIE

BEGINNEN

Bild von 2019 ©Leuven2030, als 16 Schltsselakteure die Leuven 2050 City Roadmap unterzeichneten.



Bevor Sie beginnen

Um sich in der Komplexitéat der stéddtischen Systeme
und der Kipppunkte zurechtzufinden, miissen Sie Hebel-
punkte identifizieren. Bei diesen Hebelpunkten handelt
es sich um strategische Moglichkeiten, bei denen kleine
Anpassungen zu erheblichen systemischen Verande-
rungen fiihren kénnen. Diese Punkte bieten politischen
Entscheidungstragern Wege fiir wirkungsvolle Inter-
ventionen und tragen dazu bei, die kollektive Intelligenz
in stadtischen Umgebungen zu férdern.

Hebelpunkte, die fiir die Navigation in komplexen Stadt-
systemen von entscheidender Bedeutung sind, sind
strategische Knotenpunkte, an denen geringfligige
Anpassungen zu erheblichen systemischen Verande-
rungen flhren kénnen.

it

GroBe der
Buffer und

Stabilisierung
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Zahlen
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Losungsbroschtre fur sozio-technische Kipp-Punkte = Bevor Sie beginnen

Sie wurden von Donella Meadows gepragt und bieten
politischen Entscheidungstragern die Maglichkeit wirk-
same MaBnahmen umzusetzen. Beispiele hierfiir sind die
Anpassung von Systemregeln (wie Anreize oder Strafen),
die Neudefinition von Systemzielen (Vorrang von ékologi-
scher Nachhaltigkeit vor reinem Wirtschaftswachstum),
das Infragestellen vorherrschender Denkweisen und die
Fahigkeit, etablierte Paradigmen zu Uberwinden.Das

J? )

Struktur des
Informations-
flusses

Regeln des
Systems

Die Vorteile
bei der Steue-|
rung positiver:

Riickkopp-
lungsschleifen:

Linge der lungsschleifen:

Verspdtungen:

Verstdndnis und die strategische Nutzung dieser Punkte
kénnen die kollektive Intelligenz fordern und eine effek-
tive Selbstorganisation im urbanen Kontext vorantreiben.

©

Die Kraft,
Paradigmen

zu Uberwin-

Denkweise den

Maglichkeit Od;gﬁf;a
zum Hinzu-
fligen, Andern
und Weiter-
entwickeln
der System-
struktur

Ziel des
Systems

Hebelpunkte wie von Donella Meadows definiert. Grafik basierend auf
einer grafischen Aufzeichnung ©Agata Smok
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Das Verstandnis und die strategische Nutzung dieser
Punkte sind entscheidend, um den systemischen Wandel
hin zur Nachhaltigkeit voranzutreiben, wobei die 6ffent-
liche Akzeptanz und die Wahrnehmung von Risiken und
Vorteilen eine zentrale Rolle bei der Férderung eines

solchen Wandels spielen.

Verhaltensbezogene Erkenntnisse kdnnen

auf verschiedenen Ebenen implementiert

und innerhalb eines PESTLE-Rahmens

(politisch, 6kologisch, sozial, technologisch, rechtlich,
wirtschaftlich) kategorisiert werden, der dabei hilft,
externe Faktoren zu identifizieren, die ein System und

die Identifizierung von Hebeln fiir Interventionen
beeinflussen.

Wie verwende ich diese Informationen?

Als politischer Entscheidungstrager ist es

wichtig zu verstehen, wie man Hebel in seiner
Stadt identifiziert, um einen sinnvollen sozialen
Wandel voranzutreiben. Die Nutzung des PESTLE-
Rahmenwerks - politische, 6kologische, soziale,
technologische, rechtliche und wirtschaftliche
Faktoren — kann wertvolle Erkenntnisse

dariber liefern, wo strategische Interventionen
vorgenommen werden kdnnen, um gesellschaftliche
Normen in Richtung Nachhaltigkeit zu verschieben.
Hier erfahren Sie, wie Sie die einzelnen Kategorien
anwenden kdnnen.

Losungsbroschure fir sozio-technische Kipp-Punkte — Bevor Sie beginnen

Meadows schlégt die folgenden zwolf Hebelpunkte vor,
in aufsteigender Reihenfolge ihrer Wirksamkeit:

#

Hebel

Beschreibung

Beispiel

®

Konstanten, Parameter,
Zahlen

Parameter sind Punkte mit der geringsten
Hebelwirkung in einem System, sie liefern
Informationen, verandern aber selten das
Verhalten signifikant.

Gebdudeleistungsdaten,
Energieverbrauchsdaten

®

GroBe der Puffer und
Stabilisierung der Bestédnde

Puffer sorgen fiir Stabilitat in einem System,
indem sie Schwankungen absorbieren und
Storungen verhindern.

Die thermische Masse des
Gebaudes zur passiven
Stabilisierung der
Innentemperatur, um nicht von
der Klimaanlage abhéangig zu
sein.

Ein Wasserreservoir

zur Steuerung der
Nachfrage in einem
Wasserversorgungssystem

Struktur der
Materialbestdnde und
-fliisse

Hier geht es darum, wie sich die Dinge durch
das System bewegen. Die Infrastruktur kann
einen groBen Einfluss haben, aber es kann
schwierig sein, sie zu dndern.

Effiziente Infrastruktur fir die
Energieverteilung

Lange der Verspatungen

Verzégerungen sind die Zeit, die bendtigt
wird, bis MaBnahmen Wirkung zeigen.

Die Verkirzung oder Verldngerung von
Verzégerungen kann dazu fihren, dass ein
System mehr oder weniger reaktionsschnell
ist.

Eine Beschleunigung

der Erteilung von
Baugenehmigungen kénnte den
Wohnungsbau beschleunigen

8



C0,-neutraal renovatieproject Eco-life project in Kortrijk, Belgie ©Agata Smok

#

Hebel

Losungsbroschure fir sozio-technische Kipp-Punkte — Bevor Sie beginnen

Beschreibung

Beispiel

Stdrke negativer
Riickkopplungsschleifen

Negative Rickkopplungsschleifen fordern die
Stabilitat, indem sie Prozesse verlangsamen.

Erhebung einer Steuer auf
Neubauten, um die adaptive
Wiederverwendung zu férdern

die Vorteile bei der
Steuerung positiver
Riickkopplungsschleifen

Positive Feedbackschleifen kénnen

Prozesse beschleunigen und Veranderungen

verstdrken.

Eine beliebte Griinflache lockt
Unternehmen und Anwohner in
die Umgebung.

Struktur des
Informationsflusses

Der Informationsfluss beeinflusst die
Entscheidungsfindung; Den Informationsfluss
zu dndern kann einfacher sein als physische
Strukturen zu verandern. D.h. Echtzeit-Apps
fur den offentlichen Nahverkehr, die aktuelle
Informationen zu multimodalen Fahrplénen
liefern, kénnen die Nutzung des 6ffentlichen

Nahverkehrs fordern.

Zugriff auf
Energieverbrauchsdaten in
Echtzeit;

Zeit, um die Energieeinsparung
zu fordern.

Regeln des Systems

Regeln wie Gesetze, Anreize, Strafen und
Auflagen haben erhebliche Auswirkungen auf

das System.

Umsetzung von
Bebauungsgesetzen zur
Kontrolle der Bebauungsdichte
und zum Schutz von Grinflachen

Moglichkeit zum
Hinzufiigen, Andern und
Weiterentwickeln der
Systemstruktur

Fahigkeit der Systeme, sich zu verandern,
weiterzuentwickeln und anzupassen.

Von der Bevélkerung betriebene
stadtische Projekte in Baullicken

9



Weitere Lektire: Smart Cities Marketplace Solution Booklet Agareqating Financing

for Resilience

Weitere Lekttre: Smart Cities Marketplace Solution Booklet for Public Procurement in

# Hebel

Losungsbroschtre fur sozio-technische Kipp-Punkte = Bevor Sie beginnen

Beschreibung

Beispiel

Ziel des Systems

Ubergeordneter Zweck oder Ziel eines
Systems. Die Anderung der Ziele des

Systems wirkt sich auf Parameter,
Feedbackschleifen und Regeln aus.

Abkehr von Strategien, die auf
wirtschaftliches Wachstum
ausgerichtet sind, hin zur
Erreichung des Wohlbefindens

Denkweise oder Paradigma

Paradigmen sind die Uberzeugungen und
Denkweisen, die das System antreiben.
Ein Paradigmenwechsel bringt einen
grundlegenden Wandel in das System mit

sich.

Abkehr von einem Paradigma von
"Gebauden als Wegwerfobjekte"
bis hin zur "Adaption aktueller
Gebdaude als Vermdgenswerte
flr zukiinftige Generationen"

Smart Cities

Die Kraft, Paradigmen zu
tiberwinden

Das Uberwinden von Paradigmen geht tiber
das Infragestellen von Annahmen hinaus und
ermdglicht eine Verschiebung von Werten

und Prioritaten.

Dies ist die bedeutendste Verénderung der

Dynamik des Systems.

Von einer Denkweise des
Wettbewerbs zu einer der
Zusammenarbeit

10
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Weitere Informationen

Der Artikel "How Close Are We to Climate Tipping Points?" aus dem State of the Planet-Blog der Columbia University
untersucht die drohenden Risiken des Uberschreitens kritischer Schwellenwerte im Klimasystem der Erde, wie z. B.
den Zusammenbruch der Eisschilde und das Absterben des Amazonas-Regenwaldes, und unterstreicht die Dring-
lichkeit von KlimaschutzmaBnahmen. Weitere Informationen finden Sie im vollstdandigen Artikel:

% How Close Are We to Climate Tipping Points? — State of the Planet (columbia.edu)

Die iLibrary-Webseite der OECD bietet eine Analyse der Klimakipppunkte und unterstreicht die dringende Notwen-
digkeit wirksamer politischer MaBnahmen, um potenziellen irreversiblen Veranderungen im Klimasystem der Erde
entgegenzuwirken:

%% Climate tipping points: a critical moment for action | Climate Tipping Points: Insights for Effective Policy
Action — OECD iLibrary (ocecd-ilibrary.orq)

Der Bericht des Stockholm Environment Institute (SEI) untersucht die Verbindungen zwischen dem Pariser Abkom-
men und der Agenda 2030 und unterstreicht die Notwendigkeit politischer Kohadrenz, um sicherzustellen, dass die
KlimaschutzmaBnahmen mit den Zielen fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs) in Einklang stehen:

% Connections between the Paris Agreement and the 2030 Agenda: the case for policy coherence | SEI

Auf der Webseite des Global Policy Forum zum Thema "Shifting Policies for Systemic Change" wird der Bericht "Spot-
light on Sustainable Development 2020" diskutiert, der die Auswirkungen von COVID-19 auf die globale Politik bewer-
tet und die Notwendigkeit systemischer Veranderungen hervorhebt, um wirtschaftliche und soziale Ungleichheiten
zu beseitigen, die Menschenrechte zu starken und die Ziele fiir nachhaltige Entwicklung zu erreichen:

% Shifting policies for systemic change - Global Policy Forum

% Risk communication and public engagement in CCS projects: the foundations of public acceptability
(researchgate.net)

% A better understanding of how tipping points work — Stockholm Resilience Centre

% Social capital and the public acceptability of climate change adaptation policies: a case study in Romney
Marsh, UK — Climatic Change (springer.com)

©Bart Ros, Unsplash
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https://news.climate.columbia.edu/2021/11/11/how-close-are-we-to-climate-tipping-points/
http://columbia.edu
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/79d6949d-en/index.html?itemId=/content/component/79d6949d-en
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https://www.researchgate.net/publication/337042997_Risk_communication_and_public_engagement_in_CCS_projects_the_foundations_of_public_acceptability/fulltext/5dc228e792851c8180303fa0/Risk-communication-and-public-engagement-in-CCS-projects-the-foundations-of-public-acceptability.pdf
http://researchgate.net
https://www.stockholmresilience.org/research/research-news/2021-06-04-a-better-understanding-of-how-tipping-points-work.html
https://link.springer.com/article/10.1007/s10584-013-1049-0
https://link.springer.com/article/10.1007/s10584-013-1049-0
http://springer.com

KONTEXT DER

STADT

Solarsiedlung in Freiburg, Deutschland. Um eine nachhaltige und intelligente Beschaffung zu fordern, sollten die Behorden tber klare Umwelt-, Sozial- und Governance-Ziele
verfligen, wie z. B. Strategien zur Kohlenstoffreduzierung und Innovation, die sich in den Beschaffungsauftragen und -budgets widerspiegeln. ©Rolf Disch, Solar Architecture




Kontext der Stadt

Stadte, die einen nachhaltigen Wandel anstreben, zielen
haufig auf MaBnahmen ab, die bestimmte individuelle
und kollektive Verhaltensweisen ermdglichen. Zu den
MaBnahmen, die Stadte einsetzen, gehort beispielsweise
die Forderung der Geb&uderenovierung, um die Energie-
effizienz ihrer Gebaude zu verbessern und den Energie-
verbrauch und die Kohlendioxidemissionen zu senken.

Ein weiteres Ziel ist die Forderung lokaler Energie-
gemeinschaften , in denen Energie lokal erzeugt und
geteilt wird, um die Energieeffizienz und -resilienz zu
verbessern. Stadte konnen auch durch die Kombina-
tion von EnergiesparmaBnahmen und der Erzeugung
erneuerbarer Energien positive Energiequartiere entwi-
ckeln, die mehr Energie produzieren als sie verbrauchen.
Der Einsatz und die Nutzung erneuerbarer Energiequel-
len wie Solar-, Wind- und Wasserkraft ist eine weitere
mdgliche MaBnahme. Mobilitat und Verkehr, die Forde-
rung des o6ffentlichen Nahverkehrs, des Radfahrens und
des ZufuBgehens anstelle des privaten Autos, um den
CO,-AusstoB zu reduzieren, sind oft Teil der Strategien
der Stadte. Die Frage ist, warum, wie und wann diese
MaBnahmen einen sozialen Wendepunkt erreichen,
Verhaltensweisen in groBem MafBstab dndern, Kaska-
deneffekte und systemische Verdanderungen auslésen.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Kontext der Stadt

So kann beispielsweise die Nutzung

erneuerbarer Energien die Mobilitat (durch
Elektrofahrzeuge) sowie die Warme- und
Kélteerzeugung beeinflussen (durch Warmepumpen).
Elektrofahrzeuge ohne erneuerbare Energiequellen
haben nur einen begrenzten Einfluss auf die
Reduzierung der CO_-Emissionen.

In dieser Broschire werden wir den Fall von Amsterdam
als Mobilitatszentrum vorstellen, einer Stadt, die fiir ihre
umfangreiche Nutzung von Fahrréadern fur ihre aktive
Mobilitat bekannt ist. Die Fahrradkultur und -infrastruk-
tur der Stadt dienen als Vorbild fiir andere Stadte, die
einen nachhaltigen Wandel anstreben.

Diese Erzéihlung wird durch die

Linse des PESTLE-Rahmenwerks

erzdhlt und es wird veranschaulicht,

wie politische Entscheidungstréger
Hebelpunkte innerhalb dieser Kategorien
strategisch beeinflussen kénnen,

um den gesellschaftlichen Wandel
voranzutreiben. Durch ein Beispiel eines
sozialen Kipppunkts in der Praxis werden
wir die wesentlichen Elemente aufdecken,
die fiir eine nachhaltige Transformation
erforderlich sind.

Weitere Lekture: Smart Cities Marketplace Solution Booklet From Idea To

Implementation

Weitere Lektlre: Smart Cities Marketplace Solution Booklet Citizen Engagement
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Amsterdam als Mobilitatskreuz
revolutioniert den nachhaltigen
Stadtverkehr

Amsterdam ebnet den Weg fiir eine nachhaltige
urbane Mobilitat und bietet wertvolle Erkenntnisse
fir politische Entscheidungstrager. Ihr Ansatz
konzentriert sich auf die Einrichtung von
Mobilitatshubs, die strategisch an wichtigen
U-Bahn-Stationen wie Bullewijk, Bijlmer Arena

und Duivendrecht positioniert sind. Diese Hubs
dienen als zentrale Zugangspunkte fiir gemeinsam
genutzte und private Fahrrader, ermdglichen

eine nahtlose Konnektivitat und verringern

die Abhangigkeit von Privatfahrzeugen. Durch
Abonnementmodelle erhalten Einwohner und
Besucher einen erschwinglichen Zugang zu
gemeinsam genutzten Fahrradern, was Anreize
fur die regelmaBige Nutzung schafft und die
Herausforderungen bei der Konnektivitat der letzten
Meile bewaltigt.

Darilber hinaus ist Amsterdam mit der Entwicklung
des E-lympic Mobility Hub, einer futuristischen
Einrichtung, Vorreiter bei der Innovation, speziell
fur den gemeinsamen elektrischen Verkehr und die
Schnellladeinfrastruktur fir Elektrofahrzeuge.

Dieses Engagement fiir die multimodale Integration
fordert die Effizienz und Zuganglichkeit der urbanen
Mobilitat, die durch strategische 6ffentlich-private
Partnerschaften untermauert wird.

Die Zusammenarbeit von Organisationen wie dem
Future Mobility Network mit Branchenfihrern wie
MoveYou, GoAbout und Bimas ist ein Beispiel fur das
transformative Potenzial kollektiven Handelns

bei der Gestaltung nachhaltiger stadtischer
Verkehrssysteme.

Amsterdam U-Bahn ©Fons Heijnsbroek, Unsplash

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Kontext der Stadt
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POLITISCHE

FAKTOREN

Mina Kolagar, Mitbegriinderin von PANTOHEALTH, nutzt die Energiemonitoring-Software des Unternehmens fiir den 6ffentlichen Verkehr
am 30. Januar 2024 in ihren Buros in Berlin, Deutschland. ©Adam Berry, EIT Mobility



Politische Faktoren

In unserem Kontext bezieht sich der "politische" Aspekt
auf die Richtlinien, Vorschriften und Initiativen (Rules
of the System), die von staatlichen Stellen auf verschie-
denen Ebenen umgesetzt werden. Diese kénnen von
lokalen Stadtréten bis hin zu nationalen Regierungen
und internationalen Gremien reichen. Politische Entschei-
dungen kénnen das Verhalten der Menschen in Bezug auf
den Energieverbrauch und die Umweltentscheidungen
erheblich beeinflussen.

Zum Beispiel kénnte eine Regierung
MaBnahmen zur Férderung erneuerbarer
Energiequellen umsetzen (Power to Add,
Change, Evolve System Structure),

Dies konnte die Blrger dazu ermutigen,
Sonnenkollektoren zu installieren oder
Elektrofahrzeuge zu nutzen.

Menschen kdnnen in Bezug auf den Energieverbrauch
und die Umweltentscheidungen erheblich beeinflusst
werden.

Umgekehrt konnte eine Regierung, wenn sie fossile
Brennstoffe subventioniert, die Einfiihrung umwelt-
freundlicherer Alternativen verhindern. Multi-Level-
Governance (MLG) spielt in diesem Zusammenhang eine
entscheidende Rolle. MLG ist ein System, in dem Macht,
Autoritat und Einfluss auf mehrere Regierungsebenen -
lokal, regional, national und international — verteilt sind.
Im Rahmen des Klimaschutzes kann die MLG die Koor-
dinierung der Energiepolitik Gber verschiedene Ebenen
hinweg erleichtern und sicherstellen, dass lokale Initi-
ativen mit nationalen und internationalen Zielen in
Einklang gebracht werden (Goal of the System).
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Zum Beispiel kdnnte eine Stadt versuchen, ihre
CO2-Emissionen im Einklang mit nationalen
Zielen und internationalen Vereinbarungen zu
reduzieren.

Um dies zu erreichen, konnte die Stadt lokale
Initiativen umsetzen, wie z. B. die Forderung des
offentlichen Verkehrs oder des Radverkehrs, die
Verbesserung der Energieeffizienz in Gebauden
oder die Forderung der Nutzung erneuerbarer
Energien (Mindset oder Paradigm). Diese lokalen
MaBnahmen waren wirksamer, wenn sie durch
politische MaBnahmen und Anreize auf regionaler

und nationaler Ebene unterstiitzt wiirden, was zeigt,

wie wichtig die Koordinierung in der MLG ist.
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Tipps & Tricks zur Férderung sozialer
Kipppunkte: Politischen Einfluss nutzen

Nutzen Sie staatliche Richtlinien

und Vorschriften (Rules of the System), um
Verhaltensweisen zu formen und soziale Kipppunkte
zu katalysieren. MaBnahmen zur Férderung
erneuerbarer Energiequellen ermutigen die Blrger,
Sonnenkollektoren oder Elektrofahrzeuge zu nutzen,
wahrend Subventionen fir fossile Brennstoffe die
EinfUhrung umweltfreundlicherer Alternativen
behindern konnen.

Fordern Sie soziale Kipppunkte durch politische
Unterstiitzung (Mindset oder Paradigma) ftir
nachhaltige Praktiken. Die aktive Befiirwortung
und Starkung von Initiativen wie Recycling und
Verwendung der 6ffentlichen Verkehrsmittel durch
die Regierungen fuhrt dazu, dass diese Praktiken
allgemein akzeptiert werden.

Einbeziehung der Blrger in Entscheidungsprozesse
im Zusammenhang mit Nachhaltigkeit, um
Eigenverantwortung und kollektive Verantwortung
zu férdern. Die Beteiligung der Offentlichkeit
(Power to Transcend Paradigms) schafft ein Gefiihl
der Beteiligung der Gemeinschaft, gewinnt mehr
Unterstiitzung fiir nachhaltige Praktiken und treibt
den gesellschaftlichen Wandel voran.

Indem Sie politische Faktoren effektiv nutzen, konnen
Sie den Wandel hin zu einer nachhaltigeren Zukunft
anfiihren und dauerhafte soziale Kipppunkte fir
positive Veranderungen schaffen.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Politische Faktoren

Politischer Kontext: Fall Amsterdam

Die Amsterdamer Regierung hat das 0
Radfahren proaktiv geférdert durch

die Verabschiedung von Richtlinien (Rules

of the System), die Radfahrern Vorrang vor

Autos einraumen, und Investitionen (Power

to Add, Change, Evolve System Structure) in

eine umfangreiche Fahrradinfrastruktur und
Parkmoglichkeiten.

Diese Unterstiitzung wurde durch 6ffentlichen
Aktivismus als Reaktion auf die zunehmenden
Verkehrsunfalle in den 1970er Jahren katalysiert,
was Amsterdam schlieBlich zur Fahrradhauptstadt
der Welt machte. Der Erfolg der Amsterdamer
Fahrradinitiativen ist zu einem groBen Teil einer
effektiven Multi-Level-Governance zu verdanken.
Die lokale Politik wurde durch nationale Vorschriften
und internationale Nachhaltigkeitsziele ( Ziel

des Systems) gestdrkt, um die Abstimmung

und Synergie zwischen den verschiedenen
Regierungsebenen zu gewahrleisten.

Dieser koordinierte Ansatz ermdglichte die nahtlose
Umsetzung von Fahrradinfrastrukturen und
-programmen und trug zur bekannten Fahrradkultur
der Stadt bei (Mindset oder Paradigm).

Fahrradabstellplatz in Amsterdam, Niederlande ©Getty images
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Weitere Literatur

Eine Kampagne mit dem Namen "Finland Down a Degree." zielt darauf ab, das Bewusstsein fiir die Reduzierung von
Kohlenstoffemissionen und die Bekampfung des Klimawandels in Finnland zu scharfen und MaBnahmen zu ergrei-
fen. Fir ein detailliertes Verstandnis bietet der direkte Besuch der Seite spezifischere Informationen:

% Finland: Down a Degree — Users TCP

Weitere Artikel addressieren energiepolitische Fragen mit Schwerpunkt auf Themen wie Energiewirtschaft, erneu-
erbare Energien, Energieeffizienz und Energie-Governance. Fiir mehr Details ermdglicht der direkte Zugriff auf den
folgenden Artikel ein genaueres Verstdndnis des Inhalts und des Umfangs:

% The diverging paths of German and United States policies for renewable energy: Sources of difference (repec.

org)

Finland ©Alexandr Bormotin, Unsplash

Germany ©Max Bottinger, Unsplash
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Bild aus dem Jahr 2019, als 16 Schltisselakteure die Leuven 2050 City Roadmap unterzeichneten. ©Leuven2030



Wirtschaftliche
Faktoren

Der "wirtschaftliche" Kontext bezieht sich auf die wirt-
schaftlichen Bedingungen, Politiken und Systeme, die
Umweltentscheidungen beeinflussen, z. B. wie Energie
erzeugt, verteilt und verbraucht wird.

Dazu gehoren Faktoren wie die Kosten nachhaltiger
Produkte, die Struktur des Marktes (z. B. der Energie-
markt oder der Markt fir kreislauforientierte Produkte),
wirtschaftliche Anreize (Rules of the System) flir nach-
haltige Praktiken und die wirtschaftlichen Auswirkungen
der Umweltpolitik.

Wirtschaftliche Faktoren kénnen das Verhalten der
Menschen in Bezug auf den Energieverbrauch und die
Energiewende erheblich beeinflussen. Zum Beispiel
konnen die Energiekosten (Power to Add, Change, Evolve
System Structure) das Energieverbrauchsverhalten der
Menschen direkt beeinflussen.

Wenn erneuerbare Energiequellen wie Sonne oder
Wind billiger werden als fossile Brennstoffe, kénnten
die Menschen eher geneigt sein, auf diese
saubereren Energiequellen umzusteigen.

Losungsbroschure fir sozio-technische Kipp-Punkte — Wirtschaftliche Faktoren

In &hnlicher Weise kdnnen wirtschaftliche Anreize von
Regierungen genutzt werden. Dies kann in Form von
Subventionen, Steuergutschriften oder Einspeisevergl-
tungen geschehen, um Einzelpersonen und Unternehmen
zu ermutigen, Technologien fiir erneuerbare Energien zu
nutzen, die Energieeffizienz zu verbessern oder sich flr
Sekundarmaterialien zu entscheiden. Diese wirtschaft-
lichen Faktoren interagieren mit politischen, sozialen
und technologischen Faktoren, um den Wandel hin zu
nachhaltigeren stédtischen Systemen voranzutreiben.

So kann beispielsweise die Wirtschaftlichkeit
von Technologien flir erneuerbare

Energien durch politische Unterstiitzung,
gesellschaftliche Akzeptanz und
technologischen Fortschritt gesteigert werden.

©Pixabay, Pexels
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Navigieren durch wirtschaftliche

Einfliisse: Tipps und Tricks zum

Vorantreiben sozialer Kipppunkte

Erkennen Sie den Einfluss wirtschaftlicher Faktoren
(Power to Add, Change, Evolve System Structure) auf
die Adoptionsraten nachhaltiger Praktiken.

Wenn nachhaltige Alternativen kostengtinstiger
werden als herkdommliche Optionen, wie z. B.
Sonnenkollektoren, die fossile Brennstoffe im Preis
Ubertreffen, konnen die Akzeptanzraten in die Hohe
schnellen.

Konzentrieren Sie sich darauf, nachhaltige
Technologien und Praktiken fir alle finanziell
zugdanglich zu machen, wahrend Sie gleichzeitig
hohere Preise oder Steuern (Power to Add,
Change, Evolve System Structure) auf die nicht
winschenswerten Optionen einflihren.

Nutzen Sie wirtschaftliche Anreize wie
Steuergutschriften oder Subventionen (Rules of
the System) fir die Installation von Solarmodulen
oder den Kauf von Elektrofahrzeugen, um
nachhaltige Praktiken finanziell attraktiv zu machen.
Diese Anreize spielen

eine entscheidende Rolle bei der Forderung einer
breiteren Akzeptanz und der Beschleunigung des
Ubergangs zur Nachhaltigkeit.

Losungsbroschure fir sozio-technische Kipp-Punkte — Wirtschaftliche Faktoren

Die Marktdynamik (Systemregeln) nutzen, die
durch die gestiegene Nachfrage nach nachhaltigen
Produkten und Dienstleistungen angetrieben wird.

Unternehmen, die auf diese Nachfrage reagieren,
indem sie nachhaltige Optionen anbieten, erfllen
nicht nur die Praferenzen der Verbraucher, sondern
normalisieren auch nachhaltige Praktiken, was den
gesellschaftlichen Wandel hin zur Nachhaltigkeit
weiter vorantreibt.

Amsterdam ©Florencia Viadana, Unsplash

Wirtschaftliche Dimension: Was ist in
Amsterdam passiert?

Nachhaltige Optionen finanziell attraktiv

(Power to Add, Change, Evolve System Structure)
zu machen birgt das Potenzial, signifikante
Veranderungen im gesellschaftlichen Verhalten
auszuldsen. Das Radfahren erweist sich als
besonders kostenglinstiges Fortbewegungsmittel,
mit geringeren Kosten flir Anschaffung, Wartung
und Nutzung im Vergleich zu Autos, wodurch ein
betrachtlicher Teil der Bevolkerung das Fahrrad als
bevorzugtes Fortbewegungsmittel bevorzugt. Die
erheblichen Investitionen der Stadt (Rules of the
System) in die Fahrradinfrastruktur, einschlieBlich
eines ausgedehnten Netzes von Radwegen und
gut ausgestattete Parkmaoglichkeiten erhéhen den
Komfort und die Sicherheit des Radfahrens und
starken die Attraktivitat bei den Bewohnern weiter.
Dariber hinaus tragen wirtschaftliche Anreize

wie finanzielle Belohnungen, die Arbeitgeber
Mitarbeitern anbieten, die sich fiir das Fahrrad als
Hauptverkehrsmittel entscheiden, dazu bei, dass
nachhaltige Verkehrsmittel zunehmend genutzt
werden. Der ganzheitliche Ansatz Amsterdams
unterstreicht sein Engagement fir die Schaffung
einer umweltbewussteren und wirtschaftlich
lebendigeren Stadtlandschaft.
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Weitere Informationen

Schauen Sie sich den Artikel mit dem Titel "The Economics of Renewable Energy" an, der die wirtschaftlichen Aspekte
und Auswirkungen von Technologien flir erneuerbare Energien diskutiert. Der Artikel untersucht verschiedene erneu-
erbare Energiequellen, ihre Kosten, Vorteile und wie die Politik ihre Entwicklung und ihren Einsatz beeinflusst. Er
bietet eine eingehende Analyse der Frage, wie erneuerbare Energien in den Energiemarkt integriert werden kénnen
und welche Auswirkungen sie auf die Wirtschaft haben kénnen:

% Tax incentives to promote green electricity: An overview of EU-27 countries

Sidkoreas Politik des "Einspeisetarifs flr erneuerbare Energien” schreibt feste Preise fiir Strom aus erneuerbaren
Quellen vor und fordert die Entwicklung erneuerbarer Energien, indem die Tarife fir 15 bis 20 Jahre garantiert werden.
Die Korea Electric Power Corporation (KEPCO) war fir den Kauf dieses Stroms durch die Blrger verantwortlich. Die
Politik forderte die Wind- und Solarenergie mit spezifischen Kapazitatsgrenzen und gewahrte bis zum Abschluss
dieser Tarife erhebliche Subventionen fiir erneuerbare Kraftwerke:

% Feed-in Tariff for renewable energy — Policies — IEA

Der PDF-Bericht mit dem Titel "EeMMIP 2022 Complete Report: Consumer Insights & Green Mortgage Propositi-
ons" konzentriert sich auf die Analyse der Einstellungen und Wahrnehmungen der Verbraucher in Bezug auf griine
Kredite. Es bietet detaillierte Einblicke in die Marktnachfrage nach griinen Krediten, die Faktoren, die Verbraucher-
entscheidungen beeinflussen, und die potenziellen Vorteile des Angebots griiner Kreditprodukte. Der Bericht enthalt
auch Daten und Fallstudien, um seine Ergebnisse und Empfehlungen fir Interessengruppen im Kredit- und Finanz-
sektor zu untermauern:

% E.ON PowerPoint (energyefficientmortgages.eu)

©Alexander Mils, Unsplash
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Soziokultureller
Kontext

Der soziokulturelle Kontext umfasst die sozialen Normen,
Werte und kulturellen Praktiken, die die Annahme und
Aufrechterhaltung nachhaltiger Verhaltensweisen
préagen. Kommunalverwaltungen kénnen soziale und
offentliche Kampagnen (Power to Add, Change, Evolve
System Structure) nutzen, um einen Mentalitdtswan-
del auszulésen und umweltbewusstes Handeln bei den
Bilrgern zu fordern.

So kdnnen Stadtverwaltungen Kampagnen anfiihren, um
gesellschaftliche Einstellungen zugunsten von Umwelt-
schutz und Nachhaltigkeit zu fordern.

Durch gezielte Initiativen wie Bildungsprogramme oder
Community-Veranstaltungen (Power to Add, Change,
Evolve System Structure) kénnen Regierungen eine
Kultur des Umweltbewusstseins fordern und Verhal-
tensweisen wie Recycling, Reduzierung des Energiever-
brauchs und Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel fordern.

Kulturelle Praktiken spielen auch eine zentrale Rolle bei
der Beeinflussung von Energieverbrauchsmustern und
umweltfreundlichen Verhaltensweisen. Stadtverwaltun-
gen kdnnen kulturelle Normen unterstiitzen und férdern,
die mit Nachhaltigkeitszielen Ubereinstimmen, wie z.
B. die Forderung von Fahrréddern oder 6ffentlichen
Verkehrsmitteln als Alternative zu Privatfahrzeugen.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Soziokultureller Kontext

Durch Investitionen in Infrastruktur, die diese
Praktiken fordert, wie z. B. Radwege und
fuBgangerfreundliche Zonen, kénnen die
Regierungen deren Einfiihrung weiter erleichtern.

Dariiber hinaus kénnen die Kommunalverwaltungen die
Akzeptanz innovativer Technologien zur Forderung der
Nachhaltigkeit verbessern. Durch die Umsetzung von
MaBnahmen und Anreizen zur Férderung der Nutzung
erneuerbarer Energiequellen oder energieeffizienter
Technologien kénnen Stadtverwaltungen den Weg fir
einen Wandel der Denkmodelle (Mindset oder Para-
digma) bei Blirgern und Gemeinden ebnen.

Politische Entscheidungstréager kénnen soziale
Kampagnen und politische Interventionen
strategisch nutzen, um Veranderungen im
kollektiven Verhalten in Richtung Nachhaltigkeit
zu katalysieren.

OurPower ist eine gemeinntitzige Europaische Genossenschaft (SCE) mit Sitz in
Osterreich mit dem Ziel, den Strommarkt neu zu gestalten. QurPower hat eine
wachsende Zahl von Mitgliedern (31.01.2021: 400), die ihren selbst produzierten
Strom direkt an Endverbraucher verkaufen
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Erkennen Sie an, wie wichtig die Akzeptanz in

der Gemeinschaft ist, um die Einflihrung neuer
Losungen oder Praktiken voranzutreiben. Durch
Initiativen zur Offentlichkeitsarbeit (Power to Add,
Change, Evolve System Structure), partizipative
Entscheidungsprozesse und kollaborative Projekte
kdnnen Stddte ihre Blirger motivieren Technologien
flr erneuerbare Energien bereitwillig zu nutzen und
ihre Einfihrung und Integration in das tagliche Leben
zu beschleunigen, um soziale Kipppunkte in Richtung
Nachhaltigkeit zu fordern.

Soziokulturelle Dynamiken nutzen:
Tipps und Tricks zur Férderung sozialer
Kipppunkte

Politische Entscheidungstrager tiben eine erhebliche
Macht bei der Gestaltung gesellschaftlicher

Werte und Normen aus. Insbesondere durch die
Umsetzung von Strategien (Rules of the System),
die Nachhaltigkeit und Umweltbewusstsein in den
Vordergrund stellen, konnen sie die Gemeinden
dazu bewegen, umweltfreundliche Praktiken

wie Energieeinsparung, Wiederverwendung von
Produkten und nachhaltige Transportmdglichkeiten
anzunehmen.

Politische Interventionen (Power to Add, Change,
Evolve System Structure) sollten sich an kulturellen
Praktiken ausrichten und darauf abzielen, diese

zu verstarken und die umweltfreundlichen
Verhaltensweisen zu unterstlitzen. Durch die
Forderung und Integration dieser Interventionen,

die kulturelle Normen zugunsten &ffentlicher
Verkehrsmittel oder Fahrrader gegeniiber Autos
verdndern, kdnnen politische Entscheidungstrager
den Energieverbrauch und die Umweltauswirkungen
in den Gemeinden effektiv reduzieren.

Depot Bike in Tschechien. ©ekolo.cz

Eine Frau parkt am 25. September 2023 ein Fahrrad in einer LOKIT-Park- und
Ladestation in Stuttgart, Deutschland. Als Pilotprojekt installierte das italienische
Start-up LOKIT zwei Stationen auf dem Festivalgelande, an denen die Leute ihre
E-Bikes abstellen, abschlieBen und aufladen konnen. ©EIT Urban Mobility
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Soziokulturelle Faktoren: Was ist in
Amsterdam passiert?

In Amsterdam ist das Fahrrad nicht nur ein
Fortbewegungsmittel. Es ist ein wichtiger
Bestandeteil des taglichen Lebens.

Von den Jiingsten bis zu den Altesten radelt jeder
durch die StraBen der Stadt, was das Fahrrad zur
ersten Wahl macht, um sich fortzubewegen. Diese
weit verbreitete Akzeptanz des Radfahrens kam
nicht von ungeféhr - sie entstand unter anderem
aus einer Mischung aus

soziokulturellem Aktivismus. Darlber hinaus wird

das Radfahren als Symbol des niederléndischen

Egalitarismus und Pragmatismus (Mindset oder
Paradigma) angesehen.

In den 1960er und 70er Jahren stand Amsterdam
an einem Scheideweg und stand kurz davor, eine
Stadt zu werden, die von Autos dominiert wird.
Aber zunehmende Verkehrsstaus, Unfalle und

die Opferung historischer Sehenswiirdigkeiten

fur StraBen haben eine Bewegung gegen die
autozentrierte Entwicklung angestoBen. Der Drang
nach Veranderungen gewann an Dynamik, als sich
1971 eine Tragddie mit Uber 3.000 Verkehrstoten,
darunter viele Kinder, ereignete.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Soziokultureller Kontext

Dies loste eine Welle von Protesten aus, die
sicherere Straen und eigene Radwege forderten.
Ihr Aktivismus erwies sich als entscheidend und
ebnete den Weg flir Amsterdams Wandel in eine
fahrradfreundliche Oase.

Diese Verlagerung hin zum Radfahren spiegelt nicht
nur die reine Bequemlichkeit wider, sondern auch
tiefere Werte der Nachhaltigkeit.

Im Wesentlichen ist es eine Geschichte des
gesellschaftlichen Wandels, der von Normen,
Werten, Praktiken und der Akzeptanz sowohl der
Birger als auch der Regierung angetrieben wird.

Pendeln mit dem Fahrrad mit kleinen Kindern in den Niederlanden ©Mark Stosberg,
Unsplash

Vorranglinien fur Radfahrer in Lindau, Deutschland ©IMAGINEXT, EIT Urban Mability

Rote Fahrradlinien in Amsterdam, Niederlande ©Fons Heijnsbroek
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Weitere Informationen

"The Culture Map" von Erin Meyer untersucht die Dynamik globaler Geschaftsinteraktionen und konzentriert sich
darauf, wie sich kulturelle Unterschiede auf Kommunikation, Zusammenarbeit und Management in internationalen
Teams und Organisationen auswirken. Es bietet Einblicke und Strategien fir den effektiven Umagang mit kultureller
Vielfalt im beruflichen Umfeld:

% The Culture Map - Erin Meyer

Das Projekt Energy Citizens for Inclusive Decarbonization (ENCLUDE) befasst sich mit der Notwendigkeit, Energy Citi-
zenship besser zu definieren, zu kontextualisieren und in Entscheidungsprozesse zu integrieren, indem es verschie-
dene Arten von Wissen aus verschiedenen Gruppen anerkennt und diese einbezieht, um gemeinsam Strategien ftr
die Mobilisierung und Ausweitung von Energy Citizenship-Initiativen fir eine inklusive Energiewende zu entwickeln.
Durch die Implementierung eines Mixed-Methods- und transdisziplinaren Forschungsrahmens zielt ENCLUDE darauf
ab, die Engagementprozesse zwischen Regierung, Wirtschaft, zivilgesellschaftlichen Organisationen und Biirgern fiir
eine dekarbonisierte Zukunft neu zu denken und neu zu gestalten:

%% Home | ENCLUDE (encludeproject.eu)

Ein in Nature Energy veréffentlichter Artikel befasst sich mit Themen der Energieforschung, wie z.B. Technologien fur
erneuerbare Energien, Energiepolitik, Energieeffizienz oder die Umweltauswirkungen von Energiesystemen:

% Social dynamics of energy behaviour | Nature Energy

The Changemaker's Guide to the Eneray Transition, ein Playbook, das die
Burgerinnen und Burger Schritt fir Schritt dazu fihren soll, eine eigene Initiative

im Zusammenhang mit der Energiewende zu entwerfen, umzusetzen und

dartiber nachzudenken. Dies ist das Ergebnis der Unterstlitzung der Burger bei der
Entwicklung ihrer eigenen Energieinitiativen. Die im Playbook verwendeten Ansatze
basieren auf einem Online-Programm, der ENCLUDE Academy, das im Rahmen des
Forschungsprojekts ENCLUDE entwickelt wurde, sowie auf Methoden basiert, die mit
mehr als 1.500 Bachelor- und Masterstudenten in Europa eingesetzt wurden. Dieses
Playbook richtet sich an alle, die einen Beitrag zur Energiewende leisten machten
oder sich bereits daftr engagieren. Es richtet sich an diejenigen, die daran interessiert
sind, kommunale Projekte im Zusammenhang mit Energie und Dekarbonisierung

zu starten oder bereits daran arbeiten, und an zivilgesellschaftliche Organisationen
und lokale Behorden, die die Blrger befahigen wollen, gemeinsam auf einen Wandel
hinzuarbeiten. ©Projekt ENCLUDE
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Technologische
Faktoren

Die "technologische" Dimension im Energieverbrauch und
in den Stadten bezieht sich auf die entscheidende Rolle
der Technologie bei der Gestaltung von Energieerzeu-
gung, -verteilung und -verbrauch. Als Stadtbeamte und
politische Entscheidungstréger haben Sie die Mdglichkeit,
Fortschritte bei Technologien flr erneuerbare Energien,
energieeffizienten Geraten, intelligenten Stromnetzen
und digitalen Plattformen flr das Energiemanagement
voranzutreiben. Durch die Unterstiitzung von Inno-
vation und Entwicklung sowohl bei Low-Tech- (z. B.
Passivhausdesign) als auch bei High-Tech-Lésungen (z.
B. intelligente Ladestationen) kdnnen Sie den Blirgerin-
nen und Blirgern die Werkzeuge an die Hand geben, und
ihr nachhaltiges Verhalten fordern.

Es muss unbedingt sichergestellt werden, dass techno-
logische Innovationen fir alle Blrgerinnen und Blirger
zuganglich und erschwinglich sind. Sie kdnnen dies errei-
chen, indem Sie Subventionen, Steueranreize und andere
Mechanismen (Rules of the System) implementieren,
um die Kosten flr energieeffiziente Gerate und Systeme
zu senken, und es den Menschen zu erleichtern, diese
Technologien zu Ubernehmen und ihren 6kologischen
FuBabdruck zu reduzieren. Investitionen in 6ffentliche
Sensibilisierungskampagnen (Structure of Informa-
tion Flow) und Bildungsprogramme sind von entschei-
dender Bedeutung, um die Vorteile technologischer
Innovationen in Bezug auf Energieeffizienz und Nach-
haltigkeit hervorzuheben.

Losungsbroschire fur sozio-technische Kipp-Punkte = Technologische Faktoren

Indem die Blirgerinnen und Blirger dartiber informiert
werden, wie intelligente Technologien wie intelligente
Zahler und Energiemanagementsysteme ihnen helfen
konnen, ihren Energieverbrauch zu Gberwachen und
zu senken, kdonnen politische Entscheidungstréger
eine breite Akzeptanz und einen verantwortungsvollen
Umgang fordern.

Die Entwicklung und Wartung einer Infrastruktur (Power
to Add, Change, Evolve System Structure), die die Inte-
gration neuer Technologien unterstitzt, ist unerlasslich.

Dazu gehdren der Ausbau von Smart Grids, der Bau von
Ladestationen fur Elektrofahrzeuge und die Nachris-
tung bestehender Gebdude zur Verbesserung der Ener-
gieeffizienz.

Durch die Schaffung einer unterstiitzenden
Infrastruktur kénnen Sie den Ubergang zu
nachhaltigen Energiepraktiken erleichtern.

Karos Mobility ist eine innovative Mitfahrgelegenheitslésung, die in den offentlichen
Verkehr integriert ist und darauf abzielt, die Umweltauswirkungen von Pendelfahrten
zu reduzieren, indem die Auslastung der Fahrzeuge erhoht wird. ©Karos Mobility

Inbalance Grid ist ein in Litauen ansassiges Ladeunternehmen fur Elektrofahrzeuge,
das die Barriere der Netzbegrenzung durch eine Cloud-basierte dynamische
Lastmanagementtechnologie fir den Netzausgleich Uberwindet. ©inbalancearid.com
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Es ist wichtig, Gemeinschaften durch partizipative
Entscheidungsprozesse und Kooperationsprojekte in
die Einflihrung und Implementierung neuer Technolo-
gien einzubeziehen. Die Einbeziehung der Birger in die
Entwicklung und den Einsatz technologischer Losungen
stellt sicher, dass die Gemeinschaft mitmacht und das
Geflihl der Eigenverantwortung fir nachhaltige Prakti-
ken gefordert wird.

Die Forderung der Einflihrung neuer Technologien durch
die Umsetzung von Richtlinien (Power to Add, Change,
Evolve System Structure), die deren Einsatz vorschreiben,
ist ebenfalls wirksam.

So kann beispielsweise die Festlegung von
Energieeffizienzstandards fiir Gerdte, die

Forderung nach intelligenten Zahlern in neuen
Gebauden oder das Anbieten von Rabatten

fur die Installation von Systemen flir erneuerbare
Energien zu einer weit verbreiteten Akzeptanz fiihren
und dadurch zu einem sozialen Wendepunkt im
Konsumverhalten.

PEAKapp - Personal Energy Administration Kiosk Anwendung: ein IKT-Okosystem zur
Energieeinsparung durch Verhaltensanderung und flexiblen Tarifen ©peakapp.eu



http://peakapp.eu

Tipps & Tricks zur Erleichterung sozialer
Kipppunkte — Den technologischen
Fortschritt nutzen

Nutzen Sie technologische Fortschritte, wie z. B.
erschwingliche Technologien, um Einzelpersonen
in die Lage zu versetzen, die durch sie erzeugte
Umweltbelastung zu reduzieren. Zugangliche und
kostenglinstige

Losungen sind entscheidend; Die weit
verbreitete Verfigbarkeit und Erschwinglichkeit
beschleunigen die Einfiihrung nachhaltiger
Technologien und katalysieren Kipppunkte im
Energieverbrauchsverhalten.

Politische Entscheidungstrager kdnnen dies
weiter unterstiitzen, indem sie Anreize (Power

to Add, Change, Evolve System Structure) und
Subventionen fiir den Kauf und die Installation
solcher Systeme anbieten, um sie einem breiteren
Publikum zuganglicher zu machen.

Einfache Innovationen in Form von Produkten,
Dienstleistungen und Systemen kdnnen die grofte

Wirkung auf die Bevolkerung haben und gleichzeitig

am kostenginstigsten und zugéanglichsten sein.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Technologische Faktoren

Politische Entscheidungstrager kdnnen diese
Bemuihungen durch den Erlass von Vorschriften und
Standards erganzen (Power to Add, Change, Evolve
System Structure), die den Einsatz nachhaltiger
Low-Tech-Losungen férdern und gleichzeitig in
Forschung und Entwicklung investieren, um weitere
Fortschritte in diesem Bereich zu erzielen.

Politische Entscheidungstrager kénnen eine

Rolle bei dieser Beschleunigung spielen, indem

sie umfangreiche Sensibilisierungskampagnen
(Structure of Information Flow) starten, um die
Birger Uber die Vorteile und die Verfligbarkeit
erschwinglicher nachhaltiger Technologien
aufzuklaren. Darlber hinaus kann die Umsetzung
von Bildungs- und Ausbildungsprogrammen, die
sich auf nachhaltige Technologien konzentrieren,
die Birger in die Lage versetzen, zu verstehen, wie
diese Innovationen funktionieren und wie sie sie in ihr
tdgliches Leben integrieren kdnnen.

Weitere Lekture: Smart Cities Marketplace Solution Booklet Why Circular Cities?

Pilotprojekt fur einen urbanen Bauernhof auf dem Dach eines Schlachthofs in Briissel,
Belgien ©Agata Smok
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Technologischer Rahmen: Wie ist es in
Amsterdam passiert?

Die Verwandlung Amsterdams in eine
renommierte Fahrradstadt ist zurtickzufiihren
auf einen Zusammenfluss von technologischen
und infrastrukturellen Entwicklungen. Die
niederlandischen "Black Bikes" und "Oma" sind
zentral flir dieses Phanomen.

Diese robuste Technologie, die sich durch robuste
Schutzbleche, Einzelzahnrader und geschlossene
Ketten auszeichnet, verkdrpert eine utilitaristische
Sensibilitat, bei der Komfort tiber Geschwindigkeit
gestellt wird. Ihre ergonomische Konfiguration, die
eine aufrechte Fahrhaltung ermdglicht, hat den
Radsport demokratisiert, ein breites Spektrum von
Fahrern angesprochen und eine breite Akzeptanz
gefordert.

Die Verbreitung von Bike-Sharing-Plattformen
(Positive Feedback Loops) ermdglichte die
massenhafte Einflihrung des Fahrrads zum
Pendeln. So hat beispielsweise die Stadtverwaltung
von Amsterdam Apps entwickelt, die in Echtzeit
Informationen tber die Verfiigbarkeit von
Fahrradparkplatzen und Bike-Sharing-Programmen
liefern.

Black Bikes Verleih-Website im Jahr 2024 ©Black bikes

Der Aufstieg des Fahrrads als Massenverkehrsmittel
zeigt also, dass Low- und High-Tech-Komponenten
zu einem Paradigmenwechsel in der urbanen
Mobilitat beigetragen haben.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Technologische Faktoren

Pendeln mit dem Lastenfahrrad mit Lebensmitteln (oben) oder einem Kindersitz
(unten) ©Agata Smok
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Weitere Informationen

Besuchen Sie folgende Website mit Informationen und Ressourcen zur Einflihrung intelligenter Messsysteme in der
gesamten Europaischen Union. Es behandelt Themen wie die Akzeptanzraten von intelligenten Zahlern, requlatori-
sche Rahmenbedingungen, technologische Fortschritte und die Vorteile von Smart Metering fur die Energieeffizienz
und Nachhaltigkeit in den EU-Mitgliedstaaten:

% Smart Metering deployment in the Europaische Union | JRC SES (europa.eu)

Die Website des Transition Network widmet sich der Unterstlitzung und Inspiration von Gemeinschaften weltweit,
um ihre lokale Umwelt als Reaktion auf globale Herausforderungen wie Klimawandel und wirtschaftliche Instabili-
tat zu verbessern und wieder aufzubauen:

X transitionnetwork.org

NIMBEE Mobile Ladestationen. Die Vision von Nimbee? Mehr Elektroautos in der
Stadt mit weniger Ladestationen. Warum sollte ein Mensch zu einer Ladesaule
fahren, wenn sie auch zu ihm kommen kann? Weitere Lektire: nimbeeme ©EIT
Urban Mobility
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RECHTLICHE

FAKTOREN
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Rechtliche
Faktoren

Der "rechtliche" Kontext im Bereich Energieverbrauch
und Stadte bezieht sich auf die Gesetze und rechtlichen
Rahmenbedingungen, die die verschiedenen Aspekte
der Nachhaltigkeit in Stadten regeln.

Dazu gehodren Gesetze in den Bereichen erneuerbare
Energien, Energieeffizienz, Emissionen, Mobilitat, Bauwe-
sen und die Rechte der Energieverbraucher. Rechtliche
Faktoren kdnnen das Verhalten der Menschen in Bezug
auf Nachhaltigkeit erheblich beeinflussen: Gesetze, die
Standards (Rules of the System) fiir Energieeffizienz
und Kohlendioxid-Emissionen Uber die gesamte Lebens-
dauer im Bauwesen festlegen, kdnnen energieeffizien-
tere und kreislauffahigere Gebaude fordemn. In ahnlicher
Weise kdnnen rechtliche Rahmenbedingungen (Rules
of the System) Anreize (wie Steuergutschriften oder
Subventionen, die sich mit dem wirtschaftlichen Faktor
Uberschneiden) fir die Einflihrung von Technologien flr
erneuerbare Energien oder Strafen fir GbermaBigen
Energieverbrauch oder tibermaBige Emissionen umfas-
sen.

Gesetze, die die Rechte der Energieverbraucher schiit-
zen, kdnnen das Verhalten beeinflussen, indem sie
den Zugang zu zuverldssiger, erschwinglicher Energie
gewdbhrleisten und die Verbraucher vor unlauteren Prak-
tiken schitzen.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte = Rechtliche Faktoren

Rechtsvorschriften (Power to Add, Change, Evolve
System Structure) und Marktbedingungen fir Energie-
gemeinschaften wurden in das EU-Rechtssystem Uber-
nommen.

Energiegemeinschaften (Ziel des Systems) sind juris-
tische Personen, die Burger, kleine Unternehmen und
lokale Behorden befahigen, ihre Energie zu produzieren,
zu verwalten und zu verbrauchen. Im Zusammenhang
mit sozialen Kipppunkten kdnnen diese rechtlichen Fakto-
ren eine entscheidende Rolle spielen; Wenn ein neues
Gesetz oder eine neue Verordnung eine Praxis oder Akti-
vitdt attraktiver oder weniger attraktiv macht, kann dies
zu einem sozialen Kipppunkt fiihren, der nachhaltigere
Stadte vorantreibt.

Energiegemeinschaft in Berlin. ©berliner-energietischnet

Die Elektrizitatswerke Hindelang e.G. wurden in den 1920er Jahren von den
Burgern Hindelangs gegriindet, um ihr Dorf mit Strom zu versorgen. Die Initiative
erzeugt Strom, organisiert den lokalen Energiehandel und betreibt das lokale Netz
von Bad Hindelang. Die Gemeinde Hindelang hdlt rund 14 % des Eigenkapitals
der Genossenschaft, hat aber wie die anderen Mitglieder nur eine Stimme. Die
Genossenschaft ist ein wichtiger Treiber der Energiewende und ein wichtiger
Arbeitgeber ©Natalia Banz, Unsplash
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Tipps & Tricks zur Schaffung von Social
Tipping Points: Nutzung von Gesetzen und
Vorschriften

Nutzung von Gesetzen und Vorschriften (Regeln des
Systems), um das Verhalten der Biirger direkt zu
beeinflussen und Kipppunkte zu schaffen. Setzen Sie
Mandate wie Recyclinggesetze um, um Recycling
zu einer alltaglichen Praxis zu machen. Schaffen Sie
Anreize fir die Einfihrung erneuerbarer Energien
durch regulatorische MaBnahmen , um die breite
Nutzung nachhaltiger Technologien zu katalysieren.

Bestimmte Praktiken oder Technologien durch
rechtlichen Schutz (Rules of the System) schiitzen,
um Verhaltensweisen zu beeinflussen. Gesetze
zum Schutz der Rechte von Erzeugern erneuerbarer
Energien kdnnen beispielsweise eine starkere
Nutzung und Erzeugung erneuerbarer Energien
fordern.

Gewadhrleistung einer ordnungsgemafBen
Durchsetzung (Regeln des Systems) von

Gesetzen und Vorschriften, um signifikante
Verhaltensanderungen herbeizufiihren. Selbst gut
gemeinte Gesetze kdnnen ins Wanken geraten,
wenn keine wirksamen Durchsetzungsmechanismen
vorhanden sind.

Erkennen Sie den Einfluss von Gerichtsurteilen (Rules
of the System) auf die Gestaltung gesellschaftlicher
Normen. Glnstige Entscheidungen, die bestimmte
Verhaltensweisen oder Praktiken unterstiitzen,
kénnen die 6ffentliche Wahrnehmung und das
Verhalten verdndern und zu sozialen Kipppunkten
beitragen.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte = Rechtliche Faktoren

Der Automotive Campus in den Niederlanden ist ein Zentrum fUr Innovationen in der
Automobilindustrie, insbesondere bei der Entwicklung intelligenter und nachhaltiger
Transportlosungen. Der Campus bietet ein kollaboratives Umfeld fur Unternehmen,
Forscher und Bildungseinrichtungen, um an Fortschritten bei intelligenten
Mobilitatstechnologien wie veretzten und autonomen Fahrzeugen, Elektromobilitat
und intelligenter Infrastruktur zu arbeiten. Ziel ist es, die Zukunft des Verkehrs mit
innovativen Projekten und Partnerschaften voranzutreiben. ©EIT Urban Mobility

Der Grunder von VOOVQO fotografiert mit dem Prototyp eines Gerats, das in Echtzeit
Geschwindigkeitstiberschreitungen und unsicheres Fahrverhalten fir gewerbliche
Flotten verhindert, der Branche erhebliche Kosteneinsparungen bringt, das
Flottenmanagement revolutioniert und die Verkehrssicherheit in Riga, Litauen, erhoht.
©EIT Urban Mobility

Ecopower CVBA ist eine belgische Genossenschaft, die als Produzent und Lieferant
von grinem Strom fungiert. Das von den Genossenschaften aufgebrachte

Kapital wird zur Finanzierung von Projekten verwendet, in Zusammenarbeit mit
anderen Genossenschaften oder nicht. Ihr Haupttatigkeitsgebiet ist Flandern.

Die CVBA sammelt Geld, um in einen rationellen Energieverbrauch und griinen
Strom zu investieren. Dartiber hinaus informiert und sensibilisiert Ecopower Uber
erneuerbare Energien, die rationelle Nutzung von Energie und genossenschaftliches
Unternehmertum. Ein drittes Ziel ist es, die Okostromverbraucher
zusammenzubringen. Seit der Liberalisierung des Strommarktes (1. Juli 2003)
beliefert Ecopower seine Anteilseigner mit grinem Strom. Mitte 2016 hatte Ecopower
Uber 48000 Aktionare. ©ecopowerbe
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Gesetzesrahmen: Wie ist es in Amsterdam
passiert?

In Amsterdam hat die Rechtslandschaft ihren

Teil dazu beigetragen, den Status der Stadt

als fahrradfreundliche Stadt zu pragen. Die
Verkehrsgesetze (Rules of the System) sind bewusst
so strukturiert, dass sie der Sicherheit und den
Rechten von Radfahrern und FuBgangern Vorrang
einraumen, wobei bei Unfallen oft Radfahrer
bevorzugt angehort werden, sofern es keine
gegenteiligen Beweise gibt.

Darilber hinaus hat die Stadt Vorschriften

erlassen, die die Erstellung von Fahrradsystemen
vorschreiben (Power to Add, Change, Evolve System
Structure), darunter

Fahrspuren und Parkmaglichkeiten, die den Komfort
und die Sicherheit des Radfahrens erhohen.
Unterstlitzende rechtliche Rahmenbedingungen
haben auch das Wachstum von Bike-Sharing-
Plattformen gefordert, so dass sowohl Einwohner
als auch Besucher mihelos auf Fahrrader zugreifen
kdnnen. Dartiber hinaus haben staatliche Initiativen
wie finanzielle Anreize (Power to Add, Change,
Evolve System Structure) flir das Pendeln mit

dem Fahrrad das Radfahren als bevorzugtes
Verkehrsmittel weiter gefordert.

Diese Verschmelzung rechtlicher Faktoren hat
mabBgeblich dazu beigetragen, dass ein sozialer
Wendepunkt erreicht wurde, an dem das Fahrrad
zu einer vorherrschenden Wahl fiir das Pendeln in
Amsterdam geworden ist.

©Getty images
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Weitere Informationen

Deutschland plant, ab 2024 ein Installationsverbot fiir die meisten Ol- und Gasheizungen durchzusetzen. Diese
Entscheidung ist Teil der Bemuhungen, die Treibhausgasemissionen zu reduzieren und nachhaltigere Heizalternati-
ven zu férdern. Es wird erwartet, dass dieser Schritt den Ubergang zu erneuerbaren Energiequellen beschleunigen
und die Energieeffizienz in Geb&auden im ganzen Land verbessern wird.

% Germany plans to ban installation of most oil and gas heating from 2024 | Germany | The Guardian

Frankreich hat ein neues Energie- und Klimagesetz verabschiedet, das darauf abzielt, die Treibhausgasemissionen zu
verringern und erneuerbare Energien zu fordern. Das Gesetz setzt ehrgeizige Ziele, darunter das Erreichen der Klima-
neutralitat bis 2050 und die Verringerung der Abhangigkeit von Atomenergie. Das Gesetz skizziert auch MaBnahmen
zur Verbesserung der Energieeffizienz in Geb&uden und im Verkehrssektor und unterstreicht das Engagement Frank-
reichs fir die Bekampfung des Klimawandels durch umfassende gesetzgeberische MaBnahmen.

% France: Law on Energy and Climate Adopted | Library of Congress (loc.gov)

©Alfonso Escu, Unsplash
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Umweltfaktoren

Der Faktor "Umwelt" bezieht sich auf die physische
Umgebung und die Auswirkungen von Umweltfaktoren.
Zu den Faktoren gehoren u.a. Klima, Wetter, geografi-
sche Lage und globale Klimaveranderungen.

Das lokale Klima und die Wetterbedingungen kénnen
Einfluss darauf haben, welche Arten von Energiequellen
in Frage kommen. Zum Beispiel kdnnen Stadtbeamte die
Vorteile der Umgebung, des Standorts und der Anreize
identifizieren und nutzen (Power to Add, Change, Evolve
System Structure), d.h. Solarenergie ist in Gebieten mit
hoher Sonneneinstrahlung rentabler, wahrend Windener-
gie in windreichen Gebieten rentabler ist.

Auch die geografische Lage einer Stadt kann das Energie-
verbrauchsverhalten beeinflussen. So konnten beispiels-
weise Stadte, die in der Nahe groBer Gewasser liegen,
das Potenzial haben, Wasserkraft zu nutzen. Welche
Materialien vor Ort zur Verfligung stehen, hangt auch
von den Umgebungsbedingungen ab.

Die zunehmenden Auswirkungen des globalen Klima-
wandels konnen politische Entscheidungstrager dazu
ermutigen, Einzelpersonen und Gemeinschaften zu moti-
vieren (Struktur des Informationsflusses), ihren Wasser-,
Energie- und Materialverbrauch zu reduzieren und auf
erneuerbare Energiequellen umzusteigen.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte - Umweltfaktoren

Tipps & Tricks zur Férderung sozialer
Kipppunkte — Umweltkatalysatoren

Forderung des Wandels durch

Sensibilisierung (Structure of Information

Flow) fiir 6kologische Herausforderungen wie
Klimawandel und Umweltverschmutzung.
Ermutigen Sie Einzelpersonen, und fordern Sie
Praktiken wie Energieeinsparung, lokalen Verbrauch
und nachhaltigen Transport, um diese an den
Nachhaltigkeitszielen auszurichten.

Nutzen Sie die Kraft von Erfahrungen aus erster

Hand (Struktur des Informationsflusses) mit

Umweltveranderungen. Ob es sich um extreme

Wetterereignisse oder Veranderungen des

Okosystems handelt, diese Erlebnisse motivieren ©Hrant Khachatryan, Unsplash
Gemeinschaften, umweltbewusstere Gewohnheiten

anzunehmen und ihr kollektives Handeln anzuregen.

Nutzen Sie regulatorische MaBnahmen (Rules

of the System) und Strategien zur Férderung
erneuerbarer Energien und zur Einddmmung

der Umweltverschmutzung. Indem sie sowohl
Einzelpersonen als auch Unternehmen Anreize bieten,
sich fiir Nachhaltigkeit einzusetzen, beschleunigen
diese MaBnahmen den Ubergang in eine griinere
Zukunft.

©Alexander Mils, Unsplash
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Was ist in Amsterdam passiert?
Umweltfaktoren

Die Flachheit und das milde Klima Amsterdams
spielen ebenfalls eine wichtige Rolle bei der
Massenakzeptanz des Radfahrens. Das flache
Gelande in Amsterdam (und in den gesamten
Niederlanden) erleichtert es Menschen jeden Alters
und Fitnessniveaus, mit dem Fahrrad zu fahren, und
reduziert die korperliche Anstrengung im Vergleich
zu hiigeligen oder bergigen Gebieten.

Dartiber hinaus herrscht in Amsterdam ein
gemaBigtes maritimes Klima mit milden Sommern
und gemaBigten Wintern. Wahrend es das ganze
Jahr Uber zu Regenfallen oder starken Winden
kommen kann, sind Unwetter wie starker Schneefall
oder extreme Temperaturen selten. Dieses relativ
milde Klima ermadglicht die meiste Zeit des Jahres
komfortable Fahrradbedingungen und ermutigt die
Einwohner, das Fahrrad als primares Verkehrsmittel
Zu nutzen.

Amsterdam ist auch eine der am dichtesten
besiedelten Stadte der Welt, in der im Jahr 2021
5.333 Menschen pro Quadratkilometer Land lebten.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte - Umweltfaktoren

Die hohe Bevélkerungsdichte flihrt auch dazu, dass
die Ziele innerhalb der Stadt relativ nah beieinander
liegen. Dies macht das Radfahren fir viele Reisen
zu einem bequemen und effizienten Verkehrsmittel
und macht es weniger praktisch, sich aufgrund von
Staus und Parkplatzbeschrankungen auf das Auto
zu verlassen.

Diese Elemente wurden genutzt (Power to Add,
Change, Evolve System Structure) von politischen
Entscheidungstragern, Planern und weiteren
Akteuren, um eine flache, brauchbare, gut vernetzte
Fahrradinfrastruktur zu schaffen.

©Robin Benzrihem, Unsplash
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Weitere Informationen

Im Jahr 2023 hat Spanien mit der Implementierung seiner bisher groBten installierten Solar-Photovoltaik-Strom-
anlage einen wichtigen Meilenstein erreicht. Diese Initiative stellt einen wesentlichen Fortschritt in Spaniens Bemii-
hungen dar, seine Kapazitaten fiir erneuerbare Energien auszubauen und die Abhangigkeit von fossilen Brennstoffen
Zu verringern:

% In 2023, Spain implemented the largest installed solar photovoltaic power system in its history | Red
Eléctrica (ree.es)

Der Artikel von Life in Norway befasst sich mit der Wasserkraft in Norwegen und unterstreicht ihre Bedeutung als
erneuerbare Energiequelle. Er befasst sich mit Norwegens umfassender Nutzung von Wasserkraft zur Stromerzeu-
gung, ihrer historischen Entwicklung, ihren Umweltauswirkungen und ihren Zukunftsaussichten im Rahmen der Poli-
tik fir erneuerbare Energien:

%% Hydropower in Norway (lifeinnorway.net)

Die Webseite des Schweizerischen Bundesamtes fiir Energie (BFE) informiert tber die Wasserkraft in der Schweiz.
Die Inhalte befassen sich mit der Abhdngigkeit der Schweiz von Wasserkraft fir die Stromerzeugung, der Rolle
von Wasserkraft als wichtige erneuerbare Energiequelle, dem technologischen Fortschritt bei Wasserkraftwerken,
Umweltaspekten sowie der Politik zur Férderung einer nachhaltigen Entwicklung der Wasserkraft in der Schweiz.

% Hydropower in Switzerland (admin.ch)

©Dan Meyers, Unsplash
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INDIVIDUELLE

VERHALTENSWEISEN

©Getty images




Individuelle
Verhaltensweisen

Verhaltensweisen werden von Kultur, Erfahrungen,
Bildung, Normen, Werten und anderen psychologischen
Faktoren beeinflusst, was sie resistent gegen direkte
Veranderungen macht. Anstatt direkt auf Verhaltens-
weisen abzuzielen, sollten sich Interventionen, die auf
Verdanderungen abzielen, auf die Aspekte konzentrie-
ren, die das gewiinschte Verhalten erleichtern oder das
unerwiinschte Verhalten behindern.

Werte und Selbstidentitét beeinflussen

das umweltbewusste Verhalten erheblich.
Menschen bevorzugen Optionen, die mit

ihren Werten Ubereinstimmen und die Handlungen
gutheiBen, die bei ihnen Anklang finden. Folgende
grundlegende Werte prégen die Uberzeugungen
von der Umwelt: Selbsttranszendierende Werte,
wie altruistische und biosphérische Werte, fordern
tendenziell den Klimaschutz, wahrend egoistische
und hedonistische Werte ihn hemmen konnen.

Die Forderung umweltfreundlicher MaBnahmen im
Einklang mit den Werten der Menschen kann jedoch
die Erfolgswahrscheinlichkeit erhéhen: Kostenguinstige
MaBnahmen und glinstige Rahmenbedingungen erhéhen
die Wahrscheinlichkeit, dass auf der Grundlage biospha-
rischer Werte gehandelt wird.

Losungsbroschire fir sozio-technische Kipp-Punkte — Individuelle Verhaltensweisen

Verhaltensénderungen erfordern Interventionen (Rules of
the System), die darauf abzielen, Kosten und Nutzen zu
maodifizieren, um nachhaltiges Handeln attraktiver (Mind-
set oder Paradigma), einfacher und weniger stressig zu
machen, insbesondere fiir Menschen mit hedonischen
und egoistischen Werten.

Die Definition von Strategien (Ziel des Systems), die sich
an den identifizierten Werten orientieren, kann Verande-
rungen unterstitzen und motivieren.

Zum Beispiel ist die Hervorhebung des Komforts,
der durch eine energetische Sanierung

erreicht wird, wichtig flir Menschen mit

starken hedonischen Werten, wéahrend das
Anbieten von Subventionen fiir die Einflihrung

von PV Menschen mit starkeren egoistischen
Werten motivieren kann. Die Beteiligung der
Offentlichkeit und das Engagement der Biirger sind
von entscheidender Bedeutung, um Werte, Prioritdaten
und Anliegen zu erkennen, die soziale Kipppunkte
motivieren oder behindern kénnen.

©Erik McLean, Unsplash

©Han Vandevyvere
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Tipps & Tricks zum Auslésen von Social
Tipping Points — Verhalten

Losen Sie Veranderungen aus, indem Sie

die Kraft von Werten und Emotionen nutzen.

Wenn sich die Gesellschaft gemeinsam fiir
Nachhaltigkeit einsetzt und eine tiefe emotionale
Verbindung zu Umweltthemen sptirt, schafft dies die
Voraussetzungen dafir, dass nachhaltiges Verhalten
in den Mittelpunkt riickt.

Befeueren Sie eine Bewegung, indem Sie
Umweltbewusstsein in personliche Identitaten
integrieren. Wenn umweltbewusstes Handeln ein Teil
dessen wird, was wir sind, lost dies eine Welle von
umweltfreundlichen MaBnahmen auf breiter Front
aus.

Stadtbeamte und politische Entscheidungstrager
kdnnen dies erleichtern, indem sie Veranderungen
initiieren, Anreize fur Initiativen schaffen und
Ressourcen fiir nachhaltiges Verhalten bereitstellen.

Die ErschlieBung von Werten (Mindset oder
Paradigmenwechsel) kann durch die Férderung von
Sensibilisierungskampagnen, die die Umsetzung
(Power to Add, Change, Evolve System Structure),
von nachhaltigen Praktiken und die Zusammenarbeit
mit Gemeinden unterstlitzen, eine Kultur der
Umweltverantwortung férdern.
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The Changemaker's Guide to the Eneray Transition bietet Vorlagen fur
zivilgesellschaftliche Organisationen und lokale Behorden, die Blrgerinnen und Burger
befahigen wollen, gemeinsam auf einen Wande! hinzuarbeiten. ©ENCLUDE Project

45


https://encludeproject.eu/sites/default/files/2024-06/20240606-ENCLUDE-Changemaker%27s-Guide.pdf

Was ist in Amsterdam passiert? Individuelle
Verhaltensweisen

In Amsterdam wurde der Ubergang zum Radfahren
und der nun vorherrschende Pendelmodus durch
mehrere wichtige Ausloser ausgelost, die sich an
psychologischen Prinzipien orientierten. Zunachst
wurden die angenehmen Aspekte des Radfahrens
wie Bewegung und Freiheit im Freien hervorgehoben
und es wurde zum Ausprobieren verleitet.

Finanzielle Anreize (Regeln des Systems),

wie Subventionen fur den Kauf von Fahrradern,
sprachen diejenigen an, die egoistische Vorteile in
den Vordergrund stellten. Dartiber hinaus fanden
die Umweltvorteile des Radfahrens, wie z. B. die
Reduzierung von Kohlenstoffemissionen, Anklang
bei Menschen, die sich um Nachhaltigkeit sorgten.
Um das Fahrradfreundliche Verhalten zu erhalten,
wurden Investitionen in die Infrastruktur wie
spezielle Fahrspuren und eine fahrradfreundliche
Stadtplanung getatigt, um den Komfort und die
Sicherheit (verbunden mit hedonischen Werten) zu
erhohen.

Kontinuierliche Unterstiitzungsleistungen
(Struktur der Materialbestande und -fliisse), wie
Reparaturstationen und sichere Parkplatze, sorgten
im Laufe der Zeit fur ein positives Fahrraderlebnis.
Die Forderung einer Fahrradkultur durch
Community-Events und Gruppenfahrten ermutigte
den Einzelnen, das Radfahren als Lebensstil zu
betrachten.
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Die Anerkennung des Radfahrens als Symbol
fr Status und soziale Verantwortung hat seine
Attraktivitat weiter verstarkt, insbesondere bei
denen, die Anerkennung schatzen.

Und schlieBlich die Férderung der kollektiven
Verantwortung (Struktur des Informationsflusses)
fr die Umwelt durch Bildung und Basisinitiativen
starkte die Verbindung zwischen Radfahren und
nachhaltigem Leben (Biosphdrenwerte).

Durch die Ausrichtung der MaBnahmen an

diesen Prinzipien erleichterten die politischen
Entscheidungstrager die Entstehung des Fahrrads
als bevorzugtes Verkehrsmittel in Amsterdam
und trieben einen deutlichen Wandel hin zu einer
fahrradfreundlicheren Stadt voran.

Der niederlandische Ministerprasident Mark Rutte fahrt mit dem Fahrrad zum
Konigspalast ©Frank van Beek
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Weitere Informationen

Fogg Behavioral Wizard — zum Anpassen: Identifizieren Sie Verhaltensweisen, die einmalig sind, Giber eine ldngere
Zeitspanne hinweg oder auf verschiedenen Pfaden andauern. Identifizieren Sie die wichtigsten Aktionen/Strategien,
um jede Art von Verhalten auszuldsen:

% Behavior Wizard: A Method for Matching Target Behaviours with Solutions | SpringerLink

Fallstudie: Ein Beispiel fiir den Argerfaktor fiir ein griines Zuhause und One-Stop-Shops als potenzielle Enabler:
X The Hassle Factor as a Psychological Barrier to a Green Home

Der Artikel mit dem Titel "A Perspective on the Human Dimensions of a Transition towards Net-Zero Energy Systems"
auf ScienceDirect diskutiert die sozialen und verhaltensbezogenen Aspekte des Ubergangs zu Netto-Null-Energie-
systemen:

% A Perspective on the Human Dimensions of a Transition towards Net-Zero Energy Systems

©Jason Goodman, Unsplash
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LEHREN

©Brands People, Unsplash




Lehren

Als politische Entscheidungstréger ist es unerldss-
lich, die Dynamik des sozialen Wandels zu verstehen,
um einen transformativen Wandel durch strategische
Eingriffe voranzutreiben.

Wahrend organische Veranderungen in

Praktiken und Normen durch natirliche

Weise auftreten, sind oft proaktive Strategien
erforderlich, um diese Veranderungen

anzustoBen oder zu gestalten. Dabei geht es um
Identifizierung von Hebeln innerhalb des Systems,
mit denen politische Eingriffe das Verhalten erheblich
beeinflussen konnen.

Zu den wichtigsten Hebelpunkten im Zusammenhang
mit der Amsterdamer Fallstudie gehérten die staatli-
che Priorisierung des Radverkehrs, die Entwicklung einer
umfangreichen Fahrradinfrastruktur und die Forderung
einer starken Fahrradkultur durch diese Interventio-
nen. In Verbindung mit gtinstigen physischen und wirt-
schaftlichen Bedingungen gaben diese Bemiihungen
den Ausschlag zugunsten des Fahrrads als primdres
Verkehrsmittel.

©Linkedin Sales Solutions, Unsplash
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Kontextspezifische soziale

Kipppunkte

Es gibt keine Patentlésung, um soziale
Kipppunkte in anderen Stadten zu ermég-
lichen.

Politische Entscheidungstrager sollten
die folgenden Schritte in Betracht ziehen,
um Interventionen auf ihre individuellen
Kontexte zuzuschneiden:

1. Verwenden Sie das PESTLE-Framework, um
Trends und Treiber zu identifizieren

Nutzen Sie das PESTLE-Framework, um politische,
wirtschaftliche, soziale, technologische, rechtliche
und okologische Trends zu analysieren, die den
sozialen Wandel vorantreiben konnen.

Politische Entscheidungstrager kdnnen sich auf
bestimmte PESTLE-Faktoren konzentrieren, wenn
sie Uber das Fachwissen verftigen, und erkennen,
dass die Beriicksichtigung eines Faktors andere
beeinflussen kann.

Diese umfassende Analyse hilft dabei, die
wirkungsvollsten Interventionsbereiche zu
identifizieren.

Losungsbroschire fiur sozio-technische Kipp-Punkte = Lehren

2. ldentifizieren Sie Punkte mit hoher
Hebelwirkung.

Schauen Sie tber die konventionelle Weisheit
hinaus, um Hebelpunkte innerhalb der Systeme zu
identifizieren.

Diese Punkte sind vielleicht nicht sofort ersichtlich,
haben aber das Potenzial, bei wirksamem
Eingreifen zu erheblichen Verhaltensénderungen
zu fihren.

So konnen beispielsweise veranderte
Forderstrukturen oder die Umsetzung neuer
requlatorischer MaBBnahmen zu erheblichen
Verhaltensanderungen fihren.



3. Engagieren Sie sich in Gemeinschaften und
verstehen Sie Werte

Binden Sie Gemeinschaften ein und integrieren Sie
sozialwissenschaftliche Erkenntnisse friihzeitig in
den Prozess der Politikentwicklung.

Intrinsische Motivationen und lokale
Motivationen verstehen

Werte ermdglichen es politischen
Entscheidungstragern, Interventionen zu

entwerfen, die in der Gemeinschaft Anklang finden.

Dieser Ansatz stellt sicher, dass die Politik kulturell
sensibel ist und mit groBerer Wahrscheinlichkeit
akzeptiert und Gbernommen wird.

4. Beseitigen Sie Barrieren und Zwénge:

Schaffen Sie ein giinstiges Umfeld fiir erwlinschte
Verhaltensweisen, indem Sie bestehende
Hemmnisse und Zwéange abbauen.

Zum Beispiel kann die Gewahrleistung der
Sicherheit und des Komforts des Radfahrens als
praktikable Alternative zum Autofahren geférdert
werden.

Das Erkennen und Beseitigen von Hindernissen
tragen dazu bei, Bedingungen zu schaffen,

die neue soziale Praktiken unterstiitzen und
aufrechterhalten.
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5. Implementieren Sie systemische Lésungen in
groBem MaBstab

Katalysieren Sie soziale Kipppunkte, indem Sie
systemische Losungen in groBem MaBstab
implementieren. Dazu gehort die Nutzung
grundlegender Anstrengungen, um

weitreichende Veranderungen zu erreichen,

die nachhaltige Verhaltensweisen in allen
Gemeinschaften fordern.

Pilotprogramme kénnen dazu beitragen, diese
Losungen zu verfeinern, bevor sie in
Implementierung, Sicherstellung von Effektivitat
und Skalierbarkeit tibergehen.



Risiken und Uberlegungen

Wahrend die oben genannten Schritte einen Rahmen
fur die Forderung nachhaltiger Verhaltensweisen
bieten, ist es wichtig, potenzielle Risiken zu erkennen.

Das Ubersehen von kontextuellen Nuancen oder die
Unterschatzung von Barrieren kann zu unwirksamen
Interventionen oder unbeabsichtigten Folgen fihren.

UBERWACHUNG AUSWERTUNG ANPASSUNG

Kontinuierliche Uberwachung, Bewertung
und Anpassung sind unerlasslich, um diese
Risiken zu bewadltigen und eine erfolgreiche
Energiewende zu férdern.

©Daria Nepriakhina, Unsplash

©Alexander Mils, Unsplash
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©Rawpixel, Unsplash

©Alexander Mils, Unsplash
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Anwendung auf andere
Stadte

Regierungen weltweit, wie die niederléndische Regie-
rung mit ihrem Behavioural Insights Network, haben
spezialisierte Einheiten eingerichtet, um politische
Entscheidungstrager bei der Ausarbeitung wirksa-
mer Interventionen zu unterstiitzen. Diese Einheiten
nutzen die Verhaltenswissenschaft, um "Nudges"
zu entwickeln, die erwiinschte Verhaltensweisen
fordern und gleichzeitig die individuelle Freiheit
bewahren.

So hat beispielsweise das britische

Behavioural Insights Team, das oft als

Nudge Unit bezeichnet wird, Erfolge erzielen
kénnen. Diese Grundsatze erstrecken sich

Uber verschiedene Sektoren, von der Verbesserung
der Steuerehrlichkeit bis hin zur Férderung der
offentlichen Gesundheit.

Diese Einheiten nutzen datengesteuerte Strategien,
um menschliches Verhalten zu verstehen und Inter-
ventionen zu entwerfen, die Menschen auf subtile
Weise dazu anleiten und sie besser beeinflussen Durch
die Einbeziehung von Erkenntnissen aus der Psycholo-
gie, den Wirtschafts- und Sozialwissenschaften bieten
diese Einheiten wertvolle Werkzeuge fiir politische
Entscheidungstrager, die darauf abzielen, soziale
Normen zu beeinflussen.

Stddte, die den Erfolg Amsterdams bei der Forderung
des Wandels der sozialen Praxis replizieren wollen,
konnen einen strukturierten Ansatz verfolgen, um
sicherzustellen, dass ihre Interventionen effektiv und
nachhaltig sind. Hier sind detaillierte Schritte, die
Stadte unternehmen kénnen.

1. Nutzen Sie Hebelpunkte, um den lokalen
Kontext zu verstehen

Wenden Sie Hebelpunkte an, um den lokalen
Kontext zu analysieren und strategische Bereiche
zu identifizieren, in denen kleine Veranderungen
zu erheblichen Auswirkungen fiihren kénnen.
Konzentrieren Sie sich auf Punkte mit hoher
Hebelwirkung, die am ehesten

substanzielle und nachhaltige Veranderungen,
wie z. B. die Verbesserung der 6ffentlichen
Verkehrsinfrastruktur, erzielen konnen, um deren
Nutzung zu erhdhen.

Losungsbroschure fir sozio-technische Kipp-Punkte — Lehren

2. Stakeholder fiir eine breite Unterstiitzung
einbinden

Beziehen Sie ein breites Spektrum an
Stakeholdern in die Planung und Umsetzung ein,
einschlieBlich Community-Mitgliedern, lokalen
Unternehmen und Influencern.

Der Aufbau einer Unterstiitzungskoalition

stellt sicher, dass die Interventionen von der
Gemeinschaft gut aufgenommen und unterstitzt
werden.

Binden Sie Interessengruppen durch 6ffentliche
Konsultationen, Workshops und Partnerschaften
ein, um unterschiedliche Perspektiven zu sammeln
und ein Gefuhl der Eigenverantwortung zu férdemn.
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4. Nutzen Sie verhaltenswissenschaftliche
Erkenntnisse

Nutzen Sie Erkenntnisse aus der
Verhaltensforschung, um Interventionen zu
entwickeln, die den Einzelnen zu wiinschenswerten
Verhaltensweisen anregen. Behavioural

Insights Units, wie die in GroBbritannien

und den Niederlanden, kénnen Fachwissen

bei der Ausarbeitung dieser Interventionen
bereitstellen. Wenn solche Einheiten vor Ort nicht
existieren, sollten Sie deren Einrichtung oder

die Zusammenarbeit mit externen Experten in
Betracht ziehen. Diese Einheiten bieten wertvolle
Werkzeuge und Methoden, um menschliches
Verhalten zu verstehen und zu beeinflussen und
sicherzustellen, dass die Interventionen sowohl
subtil als auch wirkungsvoll sind.

3. Pilotprogramme, Uberwachung und
Skalierung

Implementieren Sie Pilotprogramme, um die
Wirksamkeit der vorgeschlagenen Interventionen
zu testen, bevorzugt im Kleinen Rahmen vor einem
breiteren Rollout. Dies ermdglicht Experimente
und Lernen und hilft, Strategien auf der Grundlage
von Feedback aus der Praxis zu verfeinern.

Uberwachen Sie kontinuierlich die Auswirkungen
dieser Programme mit datengesteuerten Ansatzen
und passen Sie die Interventionen bei Bedarf

an, um die Wirksamkeit zu verbessern. Sobald

sich dies als erfolgreich erwiesen hat, skalieren

Sie Initiativen, um eine groBere Bevolkerung zu
erreichen.
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5. Férderung eines unterstiitzenden politischen
Umfelds

Schaffung eines politischen Umfelds, das
Verénderungen in der sozialen Praxis unterstiitzt
und aufrechterhalt. Richten Sie lokale Vorschriften,
Anreize und 6ffentliche Richtlinien an den Zielen
der Interventionen aus. So sollten beispielsweise
MaBnahmen zur Férderung der ékologischen
Nachhaltigkeit mit Initiativen zur Férderung
umweltfreundlicher Verhaltensweisen wie
Radfahren oder Recycling gepaart werden. Stellen
Sie sicher, dass die Richtlinien flexibel genug sind,
um sich an neue Erkenntnisse und sich &ndernde
Umstdnde anzupassen.



6. Kommunizieren und aufklaren

Effektive Kommunikation ist der Schluissel zur
Veranderung sozialer Praktiken. Entwickeln Sie
umfassende Kommunikationsstrategien zur
Sensibilisierung und Aufkldrung der Offentlichkeit

iiber die Vorteile der vorgeschlagenen Anderungen.

Nutzen Sie mehrere Kanale, einschlieBlich

sozialer Medien, 6ffentlicher Kampagnen

und Bildungsprogramme, um verschiedene
Bevélkerungssegmente zu erreichen. Heben Sie
Erfolgsgeschichten und positive Ergebnisse hervor,
um eine Dynamik aufzubauen und eine breitere
Einflhrung neuer Normen zu fordern.

Losungsbroschire fiur sozio-technische Kipp-Punkte = Lehren

7. Fordern Sie gemeinschaftsgefiihrte Initiativen

Unterstltzung von Grass Roots Bewegungen
und von der Gemeinschaft gefiihrten
Initiativen, die mit den Gibergeordneten Zielen
der Interventionen Ubereinstimmen. Lokale
Innovation und Bereitstellung von Ressourcen
flr Gemeinschaftsprojekte, die zu sozialen
Verénderungen beitragen. Dies fordert ein
Geflihl der Selbstbestimmung und ermdglicht
ein organisches Wachstum der gewtinschten
Verhaltensweisen innerhalb der Gemeinschaft.
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ABSCHLIESSENDE

ERKENNTNISSE

©Clayton Robbins, Unsplash



AbschlieBende
Erkenntnisse

Ein wirksamer sozialer Wandel ist durch strategi-
sche politische Interventionen erreichbar, die sich auf
verhaltenswissenschaftliche Erkenntnisse und syste-
mische Analysen stiitzen.

Durch die Integration von Erkenntnissen aus
Verhaltenseinheiten und die Anwendung

von Hebelpunkten kdnnen politische
Entscheidungstrager Umgebungen schaffen, die fiir
soziale Kipppunkte forderlich sind. Die Erfahrungen
von Amsterdam dienen als praktische Blaupause
und zeigen, wie wichtig maBgeschneiderte,
datengesteuerte Ansatze und das Engagement der
Gemeinschaft bei der Férderung des transformativen
Wandels ist.

Stadte, die diese Strategien anwenden, kdnnen soziale
Normen effektiv verdandern und langfristig nachhaltige
Ergebnisse erzielen.

©Andrea Piacquadioh, Pexels
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Smart Cities Marketplace

Losungsbroschure fir sozio-technische Kipp-Punkte = AbschlieBende Erkenntnisse

Der Smart Cities Marketplace ist eine Initiative der Europaischen Kommission,
der Stadte, Industrie, kleine und mittlere Unternehmen, Investoren,

Forscher und andere Akteure im Bereich nachhaltiger stadtischer Projekte
zusammenfuhrt. Dabei ermdglicht der Marketplace einen Einblick in bewdhrte
europdische MaBnahmen fiir nachhaltige stadtische Projekte, damit Sie
herausfinden kdnnen, welcher Ansatz fiir Ihr Projekt geeignet ist. Hier kénnen

Sie unsere digitale Broschure entdecken.

N

Der Matchmaking-Prozess

Der Matchmaking-Prozess des Smart Cities
Marketplace unterstitzt die Entwicklung, Einflihrung
und Ausweitung von bewdhrten Lésungen in den
Bereichen erneuerbare Energie, IKT-Lésungen und
nachhaltiger Mobilitat, um Gemeinden und Stadten
zu helfen, den Ubergang zur Klimaneutralitit zu
beschleunigen.

Investorennetzwerk

Aufruf zur Einreichung von Projekten

Meisterklasse flir Projektfinanzierung

Schwerpunkt- und Diskussionsgruppen

Fokusgruppen sind Arbeitsgemeinschaften, die aktiv
an einer gemeinsam identifizierten Herausforderung
im Zusammenhang mit nachhaltiger Stadtentwicklung
arbeiten. Diskussionsgruppen sind Foren, in

denen die Teilnehmer Erfahrungen austauschen,
zusammenarbeiten, sich gegenseitig unterstiitzen und
Uber ein bestimmtes Thema diskutieren konnen.

Schwerpunkt- und Diskussionsgruppen

Gemeinschaft

EU-Initiativen

Neben dem Smart Cities Marketplace gibt es eine Reihe
weiterer EU-Initiativen, die sich darauf konzentrieren,
die europaischen Stddte zu besseren Orten zum Leben
und Arbeiten zu machen.

Andere EU-Initiativen

Der Smart Cities Marketplace wird von der Generaldirektion Energie der Europaischen Kommission verwaltet. © Smart Cities Marketplace
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https://smart-cities-marketplace.ec.europa.eu/action-clusters-and-initiatives/other-initatives

LOSUNGSBROSCHURE FUR
SOZIO-TECHNISCHE KIPP-PUNKTE

Smart Cities Marketplace 2024

Der Smart Cities Marketplace wird von der Generaldirektion Energie der Europaischen Kommission verwaltet
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